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OPD CONSE0 ESTAILL DETRASFLANTES DEGRGANGS ¥ TEROD0S

. Zapopan, Jal., Octubre 27 de 20106.

VENTAS GOBIERNO
PRESENTE.

Por este conducto, nos permitimos hacerle una atenta invitacion pata que participe en la cotizacion de
lo siguiente:

CANTIDAD ~ DESCRIPCION IMPORTE DE
C/TARJETA

e e T TZADAS

19 TARJETAS ELECTRONICAS PERSONALIZADAS $ 10,515.25

DE DESPENSA
EEE] - 4,811.09

1 TARJETA ELECTRONICA PERSONALIZADA DE

e —

DESPENSA

ﬁ_j_j/_g__ﬁ_ﬁ—
TOTAL $204,600.84

I

Las cotizaciones deberén entregarse el dia 07 de Noviembre del afio en curso, dentro del horatio de las
08:00 .a las 15:00 hrs., en sobre cerrado y preferentemente: con cinta, en Ia recepcion del Consejo
Hstatal de Trasplantes de Organos y Tejidos, ubicado en la calle Lago Tequesquitengo No. 2600
planta alta, Colonia Tagos del Country en Zapopan, Jalisco, especificando los establecimientos donde
son aceptadas las tarjetas, costo de las mismas, porcentaje de comisién, lugar y fecha de entrega,
condiciones de pago, vigencia y, si el precio incluye IVA.

I.a apertura de sobres ia realizara la Comision Interna de Adquisiciones del Organismo en las oficinas
del Consgjo, el dia 08 de Noviembre del afio en cuso, a las 12:00 hus.

En caso ser adjudicado ¥y de requetir anticipo, serd necesario que otorgue una fianza o cheque

r

certificado por el monto del anticipo a favor del Consejo Estatal de Trasplantes de Organos y Tejidos.

Atentamente,

Lic. Héctor Mdnuel Robles Gutiérrez
Director de Administracion
hector.robles@jalisco.gob.mx

SRGANOS Y TEJIDOS

0.P.D.CONSEJO ESTATAL DE TRASPLANTES

LAGO TEQUESQUITEN
TELS. (83) 3823-6886, 3823-0844, yivi TRASPLANTES JALISCO



V3 Bancomer
Bancomer net cash
Fecha de Consuita 02/122016 DF20:67 AM Centralo 00320420

Nombre del clente CONSEJO ESTATAL DE TRASFLANTES DE
ORGANOS Y TEJIDO

BBVYA Bancomer - Paga Interbancario

Operacion Exitosa

Usuario ADMINA Poder 50%

Tipo de operacion Grupo Pago Interbancario

Descripci6n PAGOS Importe _ 205,668.85

Cuenta de retiro 0451716984 Cuenta de depdsito 044320010033922522

Dlvisa de la cuenta MxpP Divisa de [a cuenta MXP

Titular de la cuenta CONSEJO ESTATALDE T Titular de fa cuenta TOKA INTERNACIONAL SAPI DE
RASPLANTES DE ORGANO S Y cv

Banco beneficlario SCOTIABANK Disponlbiidad de pago Mismo Dia

Fecha de creacion 021212016 Fecha de aplicacién 0211212016

Motivo de pago . FACT ELM2834 Referencia

Hora de apticacién 09:19:59

Folio Interbancario Clave de Rastreo 00260:1001612020000047862

Folio de Firma 0033848067 Folio Unico 1411201612020919500140324670

Porcentaje 100% Estade OPERADO

BBYVA, S A, INSTITUCION DE BANGA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERD BBVA BANCOMER
Intemet

ras.bancomemetcash tom



* Page 1 of 1

TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.I, DE C.V.

) AMERICAS No. 1600 Int. No. PISO 5
Col. COUNTRY CLUB C.P. 44510

GUADALAJARA JALISCO MEXICO

[I]VGSUT] ent TEL/FAX 013332080390 FACTURA
e < ROFOM ENR TINOS0211JCO ELM 2834
FECHA
Folto Fiscal! ESB02COD-C469-4829-A358-1EQ0C2BD6023A 20/11/2016 14:01:37

Numero del Certificado del Emisor: 00001004000402847685
No. Serie de Certiflcado: 00001000000202864883
Fecha y Hora de Certificaciéni Noviembre 29 2016 - 14:01:40

CLIENTE: *EFECTOS FISCALES AL PAGO  *PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION
CONSEJO ESTATAL DE TRASPLANTES DE ORGANOS Y TEJIDOS. R.F.C.:CET95061830A
LAGO TEQUESQUITENGO No. 2600 Col. LAGOS DEL COUNTRY C.P. 45177 ZAPOPAN JALISCO MEXICO

CONDICIONES DE PAGQO: CONTADO METODO DE PAGO: 03 CUENTA DE PAGO: 6954
- Cantidad Unidad Concepto P. Unitarioc Importe LV.A,
1.00 NO APLICA |\Jales Electronlcas 204,600.8 204,600.84 .00
. n 20 tarjetas. : !
1.00 NO APLICA Eomlsion /‘;2;311 920,70 147,34
: eriim st a-éi:ﬁ'v"&-!l“l
. B e e B N / L
BRI - oy Ty T R :
@: -.::‘., Fl f- * 5 3 ’. y
“_;;Qn %n B

STt Rt e T AT

COORDINRGON |

i i T R SIS A ‘T v
IMPORTE FON LETRA: £ : SUBFTOTAL 205,521.54
DOSCIENTQS CINCO MIL SEISCIENTOS SESENTYY OCHO RESOF 45/100 s g

: ' LD SO ARt TV 16% 147.31
i T A R 5 A R R 4 PN TS e U R A S
Debo (emo$) y‘Pagavre‘(ﬁia’-s)zlntonglclona]mef}te a la.orden de TOKA INTER AC]ON;A!_.\;S‘.,_G\'.‘P:_I,;}{;E%.E h™ LTOTAL 205,668.85

C.V. el dia Hoviembri 29 gtgi§ il ?il.ldad dd GuadsTdjara; Jalisco, o cialqulera donde nos
requieran lfcantidatd de DOSCIENTOS CINCOJMIL SEISCIENTOS SESENTA Y.OCHS RESOS-85/100°
BLH. reciblda a ml (nugstra).satera satisfacctofy; @i €456 38 1o ser cublefto a fa fecha de

vencimlente 83T6 catisara Un interes per mora‘a razon del 4% mensual. 2?*5' '
REGIMEN FISCAL: Régimen Geperal de Ley de Personas Korales VERSION: 3.2 TIP "DE COMPROBANTE: ingreso
JARA; GUADALAJARA, JALISCO, MEXICO

fargar de ExpettiT: m;imcas suo-Pisg__ 5, aiothjnvc B8, 346 "o’,\,Gd?’A
) o~ - s W

Iy i

A:S.‘E. : _‘,dIGI

B T A AT
s AT 4'%5rGhj0WonxEqu\=1fFKTUV+TBNm9n0R2NtBByE7ia43RjPapCl6\'libib2h7zCstuFPldFnIIe
BGVGFLoOMEAIIPeSAX4VXBO +pdwkpUEI2gwWi 5 sE45ndv7s20iqetzp0AHzsUMUEWayM4 D117 h3NZDUFEDdH
IRPfrde Eth X Taf0hUBrOVOxMp/DfugvgBwGaN3y? hBAIYmmCcols 1yYbPq3 BOMywFFMaB/mhYIdv2iB8gNOAhn
JEO7Ntcho/guCF2357zx]HPKRNYNdrKI Bwyak ECOwIP7D86hgh TXelalP 1oX4 DIZaEj2NwCyjnnyVaxeawdQ==
SELLO SAT:

NzuFYttvYeceZaK 1fP+mTBOyF/SEUToBYbIFOvcBIwQiasM+VSHsyqd1 1PO3VaKWihiyTg85q8VriZ
54ppBOQ7KXEYpYBMIONSLL78ciy 2w/ wilySywmOGB6gxKRgdnEIDg40K LInhlaEIEH1Miu2sv+2fGZys
oM gR50lck=
Cadena Original del Complemento de Certificado Griginal del SAT:

111.0]E5802C0D-C469-4829-A358-1E0C2BD6023A] 2016-11-25T14:01:40[ U8 1xBvUT4FvUEIGb}
OWwACKEGYSWIFKTUVHTDNMINOR2NEB3YE?1a4 3R] PapC16Wibib2h?2CsRkoFPIdFN1Ie6GvGFLabMEA
|IPa5AX4VXBO+pdYwkpUE) 20vWUSaE45ndV 75281qetz pDAHZSUM UtWoyh4D1) 1 7h3NZDuFED dHIRPr
deEthXTaf0hUBrDVOxMp/DfudvaBwGaN3y7hBAIYmmOca0s1 UyYbPq3BOMyvFFHaB/mhYIdv2iBgNOAh
nIEQ7Ntcho/GUCF2 3577 HPKRNYNd riKI Buryak ECOwWIP7D86 bahTXelaIP 10X 401 Za Fj 2Ny Cvjn nyVax
eawoQ==[000010060000202864883]] :

“isste documento es una representacién impresa de un CFDI”
OMBRE lf.lﬂlﬁ,\ }\QLY)”'(T(,(O L/_(,_‘ciu'\ '
puesto_ DL _Aelmyo
reora 252 N0 L 2o LG

‘:i) 7 -1
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s
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file:///C:/Doctos Digitales/FELM0000002834.htm 29/11/2016.
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EMBOTGSC0006000545

LICITACION TOKA

NUM DE LUGAR DE ENTREGA 0486230001

NOMBRE DE EMPRESA
DIRECCION DE ENTREGA

NO TARJETA
000001 5063024033472930

000002 5063024045487207
000003 5063024043705378
000004 5063024047737815
000005 5063024061517945
{006 5063024082800320
000007 5063024008122734
000008 5063024020552124
000009 5063024001941727
000010 5063024030750494
_J0011 5063024048599842
000012 5063024079140318
000013 5063024047858181
000014 5063024079924828
000015 5063024095800879
000016 5063024083474687
So0017 5063024056457048
000018 5063024076524175
000019 5063024058097703
000020 5063024024820105

LAGOS DEL COUNTRY
ZAPOPAN

0015

45177

NOMBRE EMPLEADO
RAYMUNDO HERNANDEZ

MAYRA IMELDA GARCIA
HECTOR MANUEL ROBLES
JUAN ALFREDO RIEBELING
TANIA REBOLLEDO

ANA LUISA DURAN
CARLOS ALBERTO MATA
ROSA GABRIELA
GONZALEZ

ADRIANA MARTINEZ

ANA MARIA OLVERA
RICARDOC PRECIADO

SISI TATIANA RAM[R;EZ ’
ARTURO JAUREGUI
MANUELA MARTINEZ

LUIS ENRIQUE JUAREZ
ARMANDO ALONZO
GUADALUPE GONZALEZ
DIEGO NORBERTO PEREZ
YAIR ALONSO MARTINEZ

MARTHA PATRICIA
RODRIGUEZ

FIRMA

Fecha: 29-11-2016.

NO_EMPLEADO T_TJ TIT OADI

1
2
3
4
5
6
7
8

9
10
.
12
13
14
15
16
17
18
19
20

LICITACICN
TOKA
LICITACION

- TOKA
LICITACION
TOKA
LICITACION
TOKA
LICITACION
TOKA
LICITACION
TOKA
LICITACION
TOKA
LICITACION
TOKA
LICITACION
TOKA
LICITACION
TOKA

LICITACION

TOKA
LICITACION
TOKA
LICITACION
TOKA
LICITACION
TOKA
LICITACION
TOKA
LICITACION
TOKA
LICITACION
TOKA
LICITACION
TOKA
LICITACION
TOKA
LICITACION
TOKA

20 REGISTROS DE DETALLE

0

c o o o o o O

c O o o o o o o o o o o



#21UB1D ap 1 m uo2 obed |8 tepuassral spuepodws s anb ePJIaNI9Y,

105 1°P B28|d 600

72 S7 26 €€ 00 10 0Z £ 40

 ueqenoos

CADEA TS TYNOIDYNYILNI VIOL

eelejepens
e

S 6DTLLZOGONLL

ez

DA

‘|esunong

iooueg

‘[eI50g UgzZRY

reliesueqglaluf sqe|D

sleny

jueqeRoeds




73, -
A
CETOT

e mima

Consejo Estatal de Trasplantes de Organos y Tejidos

Normal
SOLICITUD No;

000000051

Solicitud de Bienes CcArea . o RN
ADMINISTRACION | 1
" Centro de Costo: © " B .. ‘Programa R ‘Proyecto T AR é
ADMINISTRACION Fortalecimiento de {a culiura de la Don. SIN PROYECTO | 21/1012016
artida | Cantidad " "]Unidad| """ Articulo ‘solicitado - Observaciones b Importe-~ - |
0001 1.00 | . DESPENSAS TARJETAS ELECTRONICAS 206,000.00
PERSONALIZADAS DE DESPENSA
(
{
Fina!ldad, 'F_t'm;.j:.i'p'n ySub 2 3 1 Prestacién de Servicios de Salud a la Co
Observaclones i J

" Motivo y Ubicacion \

i1

\% U U FIRMAS AUTORIZADAS -

Solicita:
Administradorilel Sistema

Firmfl

|
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_.n M Cuenta bangara Teka Ir- % ._,,_.

W P

S - ﬂ B httpsy/mail.google.comy/mailfufd#sent/L58acd5323d0ed46

@O @mm " insent

Haz clic aqui para habilitar las notificaciones de escritorio de Gmail.  Més informacign Qcultar |

Gmall - - = © = “MoveraRecltidos | Q- s
Lol EE B TIEY TS T TR R o s TR
|

Recibides {77} i

Cestacados

Importantes ) 5 )
2 archivos adjuntes 2 &

3 Enviades L .
Betradores .= =IE m
» Categorias ) . Wn .mw MH.. .
N nu:nEOw P T T N ot A e o
X LAYOUTDEDISP... T X LAYOUTASIGNA.. .
Netes o
WMis ~ Joel Ivdan Vargas Haro 12:36 (Hace 21 horas.y -~
" Wuchas gracias Delia, Ya nomds avisame para cuande programamas |a dispersion ...
o,
DELIA WACIAS <delfamfd@qmail.com> 1244 (Hace 21 horas,) =+ 4w~
para Joef
Los Wtimos cuatre digites de la cuentz son 6364
¥ si me entregas las tarjetas ¢f préximo martes, |a dispersién se harfa el miércoles 7 da Diclembre, al diz siguiente de ia
entrega, por seguridad.
-3 oz cire squi para Respenger o Restviar,
. 2.65 GB {4%) de 15 GB utlllzades Conditionas - Privacidad ]
Mo hay chats recientes.  agministrgr Ui aetivided de la cusatn Hace 40 minutos.
fricia uno nueve. Detallen

—

ided26 < >

Personas (2)

Jeel ivan Vargas Haro
Apregar a circulos

=~

Mostrar astales

B o i3

027 am.
30711/2016




# I Cuenta bancarsa Teka In. X
¥ :

\
'\

| e

“ - . &8 httpsyymail.googlecomy/mailfu/d/#sentf 1582045343 d e 46

Recibidos (77}

Bestacados

importantes .
m_ Enviados
Borradores
+ Categorias
¢ Circulos
Notes

Més~

CEUA - 0

Mo hay chats recientes.
[nicia uno nuewvo,

Cinisent

Haz clic aqui para habilitar _nm notificaciones gm escritorio de Gmail.

N.w @ ﬂ.ﬂ Movera Hurﬂn_U_uOu o ...@. l. T |.?Hm.|04 o

REEE wwnwtoka.commx e

De: DELIA MACIAS Imailtosdeliar
Enviado el: martes, 29 de noviembre de 2018 10119 3. m.
Para: Joe! vin Vargas Haro <jvargs
Asunto: Re: Cuenta bancaria Toka Sﬁmﬂjmgosa

Hola Joel buan dial

: ayer me ermviaste 1a cuenta de deposito, muchas gracias, sélo falta que me envies &l dato de: nembre de Notarie o comador
: niblico y el nombre del promotor de ventas { exclusivo del prestador TOKA)

2 archivos adjuntos 5 £

Necesite saber aparte del contrato. que faltaria para que pusdan entregar las tarjetas v en cuanto tiempo.
Espero tu respuesta,
Saludost

El 28 de neviembre de 2016, 12:50, Joe! [vdn Vargas Haro<pvargas@tol, com, mx> escribio;

Buena tarde Lic. Delia,

Adjunto en el comeo encontmnd @ archivo con nuastra informacion bancaria,

Solictto de: su apoyo para que a través de este medio, me haga llegar las inguietudes que tiene respetto al contrato de
las tarjetas de Despensa,

Cualquier dudz o zelaracién quede a sus drdenses,

Saludes,

EEEE & www.toka.com.mx =

piorzioey g

1ded26 ¢ > -

Personas {2

Joel van Vargas Haro

Agregar 2 citculos

=

B I e O ey

.

Iipatror cefolles

ES . m Ho.u.mz.n ,.
B33 e



L\.,,,_ M Cuenta bancaria Toka it X /xMIE
&« - k a 3539\\3@__.moom_m..noB\Bm.ﬁ_..exo}_.nmjnﬁ_.mmmmhmmnwuunn_#m
Gos @mm "inzsent £
Haz clic pqui para habilitar las notificaciones de escritorio de Gmail, :
Gmall - = g T T Tover a Reeibidos. @+ Mase Tded2s < > £~

Recibidos {77}
Destacados

Impertantes
m Enviados

Boraderes
> ﬁn»mmo_..mmw
» Clrewios

Netes

Mdis~

CELA -

Ne hay chats recientes.
Inicia uno nuevo.

0,

i L E R Y linl arwrwzole.com.rmx &= Parsonas (2)

Agregar a circulos
i De: DELIA MACIAS [mailtordellamfdi@ pmall.coml = -
. Enviado el: martes, 29 de noviembre de 2016 10519 a. m.
| Para: Joel tvén Vargas Haro <jvargas@toka.cern, mie> Hoatrar detcles

\ Asunto: Re: Cuenta bancaria Toka Internacional o
! Hola Joe! buan dial

: ayer me envizste la cuenta de deposito, muchas gracias, solo falta que me emdes el date det nembre de Notaric o comador
: pablico v el nombre del promotor de ventas ( exclusive del prestador TOKA)

_ Necesite sgber aparte del contrato, que faltariz para que pusdan entregar ias tarjetas v en cuanto tiempo,
| Espero tu respuesta,
Saludest

: El 28 de noviembre de 2015, ._Nm.n.. Joa! tvin Vargas Haro<jvargza@oka com, tox> esctibis:

Buena tarde Ui, Delia,
Adjumto en el corree encontrard el archive con nuestra informacion bancaniz,

Sclicite de st apoye para que 2 través de este medio, me haga llegar [as inquietudes que tiene respecto al contrate de
i | Ies tarjetas de Despensa,

Cualguier duda o atlarzcidn quedo a sus drdenes,
Saludes,

! 9% ) easygoblack}

m " Zapopan, Jufinca,

| . 1R e 6T

D REBs wwwi.kola.comamx

i

ﬁ

i

2 archivos adjuntos R

ity

T
¥

H
H
iy

itk

y| O [x3

X LAYOUTDEDISA... ¥ LAYOUTASIGNA... .

Joel Ivan Vargas Haro

T 1035am, |
30/11/2016



M Cuentz bancaria ._urﬁ% % ¥

« - ¢ k 2 sﬁum:,_Bm__moou_m.noaaau_:cxo\f:warr.mmmn#u.w_._%,nuu_,m

Go:gle

tar
Gmail ~ - o 1de S8 < > be B
. . _ . _ i
Cuenta bancaria Toka Intermnacional T mecbites o\ Personas (2) _

m Recibides [77) o Joel lvan Vargas Haro . @ 1%50 (Hace 22 horas.) - ~ Josgl Ivén Vargas Haro |
Destasados " Buenatards Lic. Defia, ..p&cao on =l correc encontrard el archive con nuestr... Agregara circalos ”
Importantas . o ‘ . . =~ |

? . DELIA MACIAS 10:48 (Hace 1 hora,) -~ _ : f
Enwiados Hola Joe! buen dial aver me enviaste la cuenta de deposito, muchas gracias, s... ; . Mostrar aetales 7
~  <Joel lvin Vargas Haro <vargas@toka.com.mx> 10:54 (Haee 44 minutos) — - 4~ Ly
s Crtegorias " para operacionesgeb.. mi <1 !
» Circulos Hala Delty, buen dia, “ _
Como prometor de venta puedes anotar a Gilberto Martinez Herndndez. !
Notes El pedide de tarjetas se rezlizd el pasado viernes 25/11/2016, en cuanto Patricia me hizo llegar la informacién. _
El tiempo de entrega es de 7 a 10 dias hdbiles, por lo que estardn reciblendo las tarjetas posiblerante para el martes de 7
Mas~ ’ fa semana entrante.
Podemnos Ir adelantandoe la factura para la dispersién, para este tema, s6lo necesito gue me envies tu fayout de I
DELIA = o, disperslones y me [nformes para que fecha deseas que programemeos ta dispersién del saldo, . i
Cualguier duda o aclaracién quedo a tus drdanes, o
Saludos,
“easygoblack) -
. -Montamorelon 18314, 7
Col. Lamo a.u:.ns. S 45080, 7 .
PpH R o, i g it e Tt A - : . ﬁ
BEDRE wuwrwtoka.com.mx e | -
No ﬁm.ﬁ.nrm"m recientes. De: DELIA MACIAS Fmalitor
THELE UG NLBYO. Enviado el: martes, 29 de :osmaw“.m de 2016 10:19 3. m.
Para: Joel Ivdn Vargas Haro <[ua
Asunto: Re: Cuenta bancarta Taka _:ﬂmgmﬁos&
a  bazche equi para Respender, Respender g tndes ¢ Reenviar,

d delverystatusnetifzip A~ Mostrar tode X

138 2m. |
/11/2026

_-vv




s

EMPRESA:
EPRESENTANTE:

“CETOT

oI kA LA TAL 0% TRAT L ANTES D1 CFEAAZS Y IET0 S

ORDEN DE COMPRA

TOKA INTERNACIOMAL SAPE DE €V
€.P. SAUL GUILLERMO DAVILA JUAREZ

SE SOLICITAN LOS SIGUIENTES ARTICULOS :

ZAPOPAN, JALTSCO: NOVIEMBRE 08 DE 2016

CANT. UNIDAD |PARTIDA DESCRIPCION DEL BIEN PRECICO UNITARIO| ¥ TOTAL
19 PIEZA TARJETAS ELECTRONICAS PERSONALIZADAS DE DESPENSA ¢ 10,515.28 199,789.75
1 PIEZA TARJETA ELECTRONICA PERSONALIZADA DE DESPENSA $ 4,811,09 4,811.09
1 SERVICIO COMISTGN POR DISPERSION $ 920.70] 0.45 920,70
SUBTOTAL $ 205,521.54
. IVA $ 147,31
FECHA DE ENTREGA DE LOS TOTAL $205,668,86

ARTECULOS SOLICITADOS:

NOMBRE DE QUIEN RECI-
BE LA ORDEN DE COMPRA

FECHA DE RECIBIDA
ESTA ORDEN DE COMPRA

FORMA DE PAGO :

FIRMA

TRANSFERENCIA BANCARIA DE BBVA BANCOMER CTA 6964

DATOS FISCALES DE FACTURACIGN:

CONSETJO ESTATAL DE TRASPLANTES DE ORGANOS Y TEJIDOS

CALLE LAGO TEQUESQUITENGO 2600
COLONIA LAGOS DEL COUNTRY CP, 45177
ZAPOPAN, JALISCO RF.C.CET9906183UA

ATENTAMENTE

LIC. HECTOR MANUEL ROBLES GUTIERREZ
DIRECTOR DE ADMINISTRACION

TEL: 3823-0844, 3823-6886

heclotrobles@iabsco gob.mx
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anco Ve Por Més, S.A

Scotiabank

Berum
Interacciones £
Banco Interacciones

Cuenta;
- Clabe Interbancaria:

Sucursal:
Cuenta:
Sucursal:
.C.u_en.ta:
Su‘cursal:

Cuenta:
"-Clabe Interbancaria:

Sucursal:

Titular de las cuentas: Tok

0833775500

0643

00000037917

5005

01009601112

009

300146595

11037.180.003 001 465 958 | _

1072 320 008 337755 000, |
113180.000.000 379179 |

. Clabe Interbancaria:

 Clabe Interbancaria: | 044 320 010.096 011 124 |

Datos bancarios '
a Internacional, S.A.PI. de C.V. SOF(

Scotiabank

Cuenta: 0100
: Clabe_!nterbancatia:"i% 044 3
Sucursal: - 009

Scotiabank

Cuenta: 0100

- Clabe Interbancaria: 044 3

' .S.ﬁ'curs.al:' 009 :

Scotiabank

Cuenta:

Sucursal:

01003392236

Clabe Interbancaria: | 044 320 010.033 922 360

009

Scotiabank

Cuenta: 0100
Clgbe;Interbanc_aria:é{'044'3_2_:
. Sucursal:_? 009




CONSEJO ESTATAL DE TRASPLANTES DE ORGANOS Y TEJIDOS

\:“:uc E T o T VALES DE DESPENSA 2016
e R Ga TR NOMINA NO.-

1‘5':5: REC. ass, iﬁ?; HOMARE NUVERD DE TARIETA VALES DE BESPENZA FIRVA DEL TRFW
1| HERR7enseeagse | ogoatenead | 24 |HERHANDEZ HERMANDEZ RAVIERIDD 1059525
2 . | GANMMTIOSOSIKI f 04817162483 20 QARCIA MENDOZA MAYRA BJELDA 1051525
3 | HOGHS20105000 | 04745218479] 20 ' ROBLES GUTERREZ HECTOR MANUEL 1051525
4 | RiGISSOE2(GCS | oM1sso218] 20 |REBEIMG GUERRERQJUAN ALFREDO 10,51525
5 | REZTEOUB11A18 | Z0e5e001681| 20  |REBOLLEDIO ZUAN TANA 1051525
5 | DULA7S0107053 | 76067607105) 20 | |OURAHLOPEZ ARALUSA 10,51525
7| MAVCTH7ItUS | 04507332210 18 |MATA MASTINEZ CARLOCS ALBERTC 1051525
8 | coART41201524 | 7osaraneza2| 15 |GCITALEZ AZURES ROSA GABRELA 1051525
o | marsssiz0q1ed | 66555249002) 14 |MARTE2 SOTOMAVOR LLAMAS ADRIAMA : 1051525
10 | oEGATIONNILTE | 04977760717| 15 |OLVERA GUZMAN AMA MARIA 10,51525
11_| PETRITOTIACAA | B4005215763| 1S P‘RESCI'ADO TORRES RICARDO 1051525
12 | RASSTFIO2eh10 | 0402771108 1 12 |RAMREZ SUAREZ S1SI TATIANA 1051525
13 ] JAosssoi2aEwa | 25920505524 10 |WAUREGU GUNTERO ARTURO 1057525
14| mAGMIS0szORVE| 04624605015 10 |MARTRIEZ GONZALEZ MANUELA 10,5525
15§ JUALB40i3IKFS | 04824445359 g AAREZ AVILALUS ENRIOUE 4.811.09
15 | ADasssrosnds | 64376310356 9 [ALONTO ALONZO ARMANDO 1051625
17_{ GOAGH16E06HLY | 54523145388| 11 |GOMPALEZ ANZURES GUADALUPE DEL PLAR 1051625
18 | PEMDEs12135Ra | 04122403500] 16 |PEREZ MARTINEZ DEGQ NORBERTO 1051525

17| MAOYEO1103EPA | 54955027183 11 [MARTAEZ OCEGUERA YAR ALONSO 10,61525
20 | Ramwssasiaruo| 0832894239 40 |RODRIGUEZ JAHINEZ MARTHA PATRICIA 10,515 25
20467085




CETOT

Nombre Nombre
TOKA :
INTERNACIONAL EFECH\;’;LSVS DE RL
SAPI DE ¢CV
Direccion
AV. AMERICAS 1600, OMAR CASTRO
PISO 5, COL. COUNTRY| SALTILLO 19, COL.,
CLUB, 6DL., JAJL. CONDESA, MEXICO
08/11/2016 Teléfono Teléfono
1368-6174 0155-5241-1412
FPrecio unitario FPrecio unitario
TARJETAS ELECTRONICAS
$ 204600841 $ . 20460084
PERSONALIZADAS DE DESPENSA
Cantidad 1 1
COSTO DE LAS TARJETAS $ - | NO ESPECIFICA
Cantidad 20 20
COMISION $ 92070 | $ 5,115.02
% 045 25
LISTA DE ESTABLECIMIENTOS ST ST
Monto $ 205,621541 $ 209,715.86
IVA $ 14731 $ 818.40
TOTAL $ 205,66886| $ 210,534.26
‘ 1 DIA HAB. PREVIO A
PAGO LA FECHA DE
DISPERSION

ENTREGA

A DOMICILIO

A DOMICILIO



MEXICO, D.F., A 07 DE NOVIEMBRE DE 2016

CONSEJO ESTATAL DE PRANSPLANTES DE ORGANOS ¥ TEJIDOS
LIC. PATRICTIA RODRIGUEZ JIMENEZ
PRESENTE.

ATENDIENDO A SU SOLICITUD ME PERMITO PRESENTAR A USTED NUESTRA COTIZACION
DE VALES:DE DESPENSA MEDIANTE TARJETA ELECTRONICA.

PROPUESTA ECONOMICA

r , : 16% ]
{ < IMPORTE IMPORTE | COMISION | I.V.A DE
CANTIDAD DESCRIPCION UNTTARTO FACTAL 2. 5% - TOTAL
| coMISION
- TARJETAS ELECTRONLICAS
19 DERSONALIZADAS DE  |$10,515.25
DESPENSA
, $204,600.84}65,115.02 | $818.40 $210,534.26
TARJETA ELECTRONICA
PERSONALIZADA DE $4,811.09
DESPENSA

ORTE TOTAL CON LETRA: (DOSCIENTOS DIEZ MIL QUINIENTOS TREINTA ¥ CUATRO PESOS 26/100 M.N)

)

NUESTROS PRECIOS SON FIRMES v F1J08 EN MONEDA NACIONAL

°
*
0.‘

< CONDICIONES DE PAGO: 24 HRS. HABTLES ANTES DE LA FECHA DE DISPERSION.

—=
—
—_—

3

PERICODO DEL SERVICIO: DEL 31 DE OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

PLAZO DE SUMINISTRO DE LOS VALES DE DESPENSA EN MONEDERO ELECTRONICO:
LOS MONEDEROS SERAN DISPERSADO DE MANERA MENSUAL POR UN MONTO

o

ORDINARIO DE % 465.00, EL ULTIMO DIA HARIL DE CADA MES.
ATENTEMENTE
T:5241-1412 - o g
T: 5241-1400 MA. GUADALUPE PEREZ V.

Ext: 2109 / 2110 / 2181 REPRESENTANTE LEGAL

vengob2@efectivale.com.mx

Efectivale S.de R.L. de CV. ' i

Saltillo 19, 60. piso, Condesa v efectivale.com.mx
C.P. 06140, Deleg. Cuauhtémoc,
México, D.F.
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T:5241-1412
T:5241-1400

MEXICO, D.F., A 07 DE NOVIEMBRE DE 2016

CONSEJC ESTATAL DE TRANSPLANTES DE ORGANOS Y TEJIDOS
LIC. PATRICIA RODRIGUEZ JIMENEZ
PRESENTE.

TARJETA DE DESPENSA MUESTRA,

6273 1811
" 09/15

ATENTEMENTE

e, —’—‘ﬁ
i i

MA. GU SE-PEREZ V.
REPRESENTANTE LEGAL

Ext:2109 / 2110 / 2181

rob2@efectivale.com.mx

Efectivale S.de R.L.de CV.
Saltillo 19, 6. piso, Condesa
C.P. 06140, Deleg, Cuauhtémoc,

México, D.F.

www.efectivale.com.mx




MBXICO, D.F., A 07 DE NOVIEMBRE DE 2016

CONSEJO ESTATAL DE TRANSPLANTES DE ORGANCS Y TEJIDOS
LIC, PATRICIA RODRIGUEZ JIMENEZ
PRESENTE.

PERMITAME PRESENTARLE NUESTRO SERVICIO EFECTICARD DESPENSA, ES UN SISTEMA
PRACTICO Y FACIL DE IMPLEMENTAR, UNA TARJETA CON BANDA MAGNETICA QUE LE
PERMITE OTORGAR LA PRESTACION DE DESPENSA A SUS COLABORADORES DE MANERA
ET.ECTRONICA, AST SU EMPRESA ESTARA A LA VANGUARDIA EN TECNOLOGIA ¥ SERVICIO.

FACIL, SENCILLO, EFICAZ Y SEGURO
ELEMENTOS EN LOS QUE NOS HEMOS BASADO PARA DESARROLLAR EFECTICARD DESPENSA.

(

FACILITA LA ADMINISTRACION QUE SE REQUIERE PARA PROPORCIONAR LA PRESTACION
DE DESPENSA, ES UN SISTEMA SENCILLO DE UTILIZAR PARA REALIZAR SUS PEDIROS,
AITAS Y BAJAS EN LINEA; ESTO LE PERMITE QUE SEA MUY EFICAZ AL MOMENTO DE
ASIGNAR LA DPRESTACION OBTENIENDO UNA RESPUESTA VERAZ Y OPORTUNA.

L0S SISTEMAS ELECTRONICOS DAN MAYOR SEGURIDAD PARA SU EMPRESA Y PARA SUS
EMPLEADOS . ' J

CONOZCA LAS VENTAJAS Y DISFRUTE DE 1LOS BENEFICIOS QUE ESTE SISTEMA LE

OFRECE. . _
HA Q1DO CREADO PARA SIMPLIFICAR SU ADMINISTRACION, DESDE EL PEDIDO HASTA

LA ASIGNACION DE LA PRESTACION.

VﬁNTAJAsi?ARAESﬁ“EMPRESAQ
e EI. PEDIDO, LA A§IGNACIGN Yy LA RECEPCION DE LA PRESTACION SON
POTALMENTE ELECTRONICAS, .
CANCELACTON DE TARJETAS,
LOGISTICA SISTEMATIZADA.
+ PODRA CONSULTAR TODAS LAS TARJETAS QUE TIENE ACTIVADAS
DISPERSION ELECTRONICA,
PERMTITE UNA ADMINISTRACION AGIL.
e MAS DE 24 AfOS DE EXPERIENCIA EN EL MERCADO.

®@

—_—
[r——_
—C

o @

&

gy
i

VENTAJAsjpAﬁATsUé?COLAﬁbkADORESQ

e UN EFECTICARD DESPENSA PARA CADA EMPLEADO.

e SEGURIDAD AL RECIBIR UN VALE ELECTRONICO PERSONALIZADO Y CON FIRMA
DEL USUARIO.

¢ CANCELACION EN CASO DE ROBO O EXTRAVIO

* CONSULTAS DE SALDOS VIA TELEFONICA LAS 24 HORAS, LOS 365 DIAS DEL
affo. _

e FACIL MANEJO.

O
e

T:5241-1412
T:5241-1400
(_ Ext: 2109 / 2110 / 2181

vengob2@efectivale.com.mx

-

www.efectivale.com.mx

Efectivale S.de R.L.de CV.
Saltillo 19, 60. piso, Condesa
C.P 08140, Deleg. Cuauhtémoc,
México, D.F.
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T: 52411412

T: 52411400

1: 2109 / 2110 / 2181
vengobZ@efectivale.com.mx

Efectivale S.de R.L.de CV.
Sallillo 19, 6o. piso, Condesa
C.P. 06140, Deleg. Cuauhtémoc,
México, DF,

CARACTERISTICAS

CARACTERISTICAS DE TECNICAS DE LA TARJETA:

ELABORADAS EN PLASTICO PVC

BANDA MAGNETICA
NOMEROS TELEFONICOS PARA CONSULTA DE SALDOS Y REPORTE EN CASO DE

-

ROBO O EXTRAVIO.
08 “AL FRENTE:

NOMBRE DEL USUARIO (HASTA 26 CARACTERES)
NOMERO DE TARJETA
VIGENCTIA: 3 ANoS

LAS TARJETAS TIENEN UNA VIGENCIA DE 3 ANOS A PARTIR DE LA FECHA DE

EMISION. -

EL. TRABAJADOR DISPONE DEL IMPORTE DE ACUERDO A SUS NECESIDADES SIN
QUE EL SALDO PIERDA VIGENCIA, EL CUAL SE ACUMULA A SUS SIGUIENTES

DISPERSIONES.

AL REALIZAR LOS PACOS EN LOS ESTABLECIMIENTOS AFILIADOS CON TARJETA
ELECTRONICA SERA ONICAMENTE POR EL IMPORTE DE LA COMPRA EN PESOS Y

CENTAVOS.

EN CASO DEL EXTRAVIO DE LA TARJETA ELECTRONICA, EL SALDO QUE SE TENGA
DISPONIBLE AL MOMENTO DEL REPORTE, SERA ACREDITADA A LA NUEVA TARJETA

DEL TRABAJADOR Y/O USUARIO,

EFECTIVALE S.A. DE C.V. CUENTA CON UN CALL-CENTER LAS 24 HORAS LOS
365 DIAS DEL ANO PARA EL SERVICIO DE INFORMACION GENERAL DEL USC DE
LA EFECTICARD-DESPENSA, REPORTE DE ROBO O EXTRAVIO, Y CONSULTA DE
ESTABLECIMIENTOS AFILIADOS, SIN LIMITE DE CONSULTAS Y SIN COSTO PARA

EL TRABAJADOR.

CONSULTA DE SALDO VIA INTERNET A TRAVES DE NUESTRA PAGINA WER, POR
CELULAR A TRAVES DE SM8°S Y POR TELREFONO,

 GRERACTON

EL PEDIDO, LA ASIGNACION Y LA RECEPCION DE LA PRESTACION TOTALMENTE
ELECTRONICOS.

CANCELACION DE TARJETAS.

LOGISTICA SISTEMATIZADA,

PODRIA CONSULTAR TODAS LAS TARJETAS QUE TIENE ACTIVADAS.

DISPERSION ELECTRONICA.

PERMITE UNA ADMINISTRACION AGIL.

www.efectivale.com.mx
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T:5241-1412
T: 52411400

OPERACION 'PARA EFECTUAR 'SUS ‘PEDIDOS

1. AL CONTRATAR NUESTRO SERVICIO, LE ASIGNAREMOS UN NOMERO DE CLIENTE
Y UN PASSWORD; QUE PERMITIRA ACCEDER Al SISTEMA DE ADMINISTRACION.

2, LOS PEDIDOS Y CONSULTAS SE REALIZAN POR INTERNET.

3. SE LES PROPORCIONA UN LAY OUT, PARA MANEJAR LA INFORMACION Y SUS

PEDIDOS DE:

* TARJETAS TITULARES
¢ TARJETAS ADICIONALES
¢ PEDIDO DE DISPERSION PARA CADA EFECTICARD DESPENSA

COBERTURA

LAS TARJETAS CUENTAN (ON COBERTURA EN EL D.F. Y A NIVEL NACIONAL, SON
ACEPTADAS EN LAS PRINCIPALES CADENAS DE TIENDAS DE AUTOSERVICIO, TIENDAS
GUBERNAMENTALES, TIENDAS DE CONVENIENCIA, MAYORISTAS ENTRE OTROS, CONTANDO

CON MAS DE 50,000 PUNTO DE CANJE.
TIEMPO DE ENTREGA

LAS TARJETAS SE ENTREGARAN DENTRO DE LOS 5 DIAS HABILES POSTERIORES A LA
RECEPCION DE LA PLANTILLA QUE SERA PROPORCIONADA A LA INSTITUCTON PARA TAL

EFECTO.
TRASLADO Y SEGUROS

EN CA30 DE RESULTAR ADJUDICADOS UTILTZAREMOS EL MEDIO DE TRANSPORTE MAS
CONVENTENTE PARA QUE LAS TARJETAS DE DESPENSA SE ENTREGUEN CON TODA
OPORTUNIDAD EN EL LUGAR INDICADC POR USTEDES,

LAS TARJETAS VIAJARAN ASEGURADAS POR CUENTA Y RIESGOC DE EFECTIVALE DESDE
QUE SALEN DE NUESTRAS INSTALACIONES Y HASTA SU RECEPCION EN EL DOMICTLIO

DE LA INSTITUCION,

ATENTEMENTE

REPRESENTANTE LEGAL

li 2109 / 2110 / 2181

vengob2@efectivale.com.mx

Efectivale S.de R.L.de C\.
Saltillo 19, 6o, piso, Condesa
C.P. 06140, Deleg. Cuauhtémoc,
México, D.F.

www.efectivale.com.mx
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(r) evolucién en medios de pago.

COTIZACION

Zapopan, Jal.,, a 07 de Noviembre de
2016.

0.P.D. CONSEJO ESTATAL DE TRASPLANTES
DE ORGANOS Y TEJIDOS

LiC. HECTOR MANUEL ROBLES GUTIERREZ
DIRECTOR DE ADMINISTRACION

PRESENTE

TARJETAS PERSONALIDAS DE DESPENSA

CANTIDAD DESCRIPCION IMPORTE DE
C/TARJETA

TARJETAS ELECTRONICAS _ $10,515.25
PERSONALIZADAS DE DESPENSA '

IMPORTE TOTAL | $199,789.75
COSTO TARJETAS {(0.0% ) |$0.00

COMISION (0.45%) |$899.05
ESPECIFICACION IVA DE LA COMISION 16% |$143.85
IMPORTE TOTAL |$200,832.65

19

CONDICIONES:

1.- Las tarjetas de despensa son aceptadas en los establecimientos que cuenten con terminal
bancaria y estén registrados sobre el rubro de canasta basica.
Se anexa directorio de comercios en formato electrénico.

2.- Lugar de entrega se realizard en el domicilio indicado en la cotizacién enviada por la
convocante en un plazo maximo de 10 dfas habiles. '

3.- Vigencia de la cotizacion 30 dias.

Atentamente

C.P{SAUL GUILLERMO DAVILAJUARE@)

TOKA INTERNACIONAL 5.A.P.1. DE C.V.
Av. Américas No. 1600 Piso 5 Col. Country Club, Municipio de Guadalajara, Jalisco C.P, 44610
toka.com.mx RFC: TINO902111C9 www.toka.cam.myx




REPRESENTANTE LEGAL

COTIZACION
Zapopan, Jal., a 07 de Noviembre de 2016.

0.P.D. CONSEJO ESTATAL DE TRASPLANTES
DE ORGANOS Y TEJIDOS

LIC. HECTOR MANUEL ROBLES GUTIERREZ
DIRECTOR DE ADMINISTRACION

PRESENTE

TARJETAS PERSONALIDAS DE DESPENSA

CANTIDAD DESCRIPCION IMPORTE DE
C/TARIETA

1 TARJETA ELECTRONICA PERSONALIZADA $4,811.09

DE DESPENSA

IMPORTE TOTAL | $4,811.09
COSTO TARIETAS (0.0%) |$0.00

COMISION (0.45% ) |$21.65
ESPECIFICACION IVA DE LA COMISION 16% |$3.46
IMPORTE TOTAL |$4,836.20

CONDICIONES:

1.- Las tarjetas de despensa son aceptadas en los establecimientos que cuenten con terminal
bancaria y estén registrados sobre el rubro de canasta bésica.
Se anexa directorio de comercios en formato electrénico.

2.- Lugar de entrega se realizard en el domicilio indicado en la cotizacién enviada por la
convocante en un plazo méximo de 10 dfas habites.

3.- Vigencia de la cotizacién 30 dias.

iy %/2}2 %/// W

)

C.K;AUL GUILLERMO DAVILA JUAREZ

INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V.
Av. Américas No. 1600 Piso 5 Col. Country Club, Municipio de Guadalajara, Jalisco C.P. 44610
toka.com.mx RFC: TIN0902111CS www.toka.com.mx




{r) evolucién en medios de pago.

Zapopan, Jal., a 07 de Noviembre de 2016.

0.P.D. CONSEJO ESTATAL DE TRASPLANTES DE ORGANOS Y TEJIDOS
LIC. HECTOR MANUEL ROBLES GUTIERREZ
DIRECTOR DE ADMINISTRACION

Presente.

“£SPECIFICACIONES TECNICAS DE LAS TARJETAS ELECTONICAS DE DESPENSA”

5063 0240 0000 0000

5063 VROTRY
2/1

1
MARIO LOPEZ GARCIA

Vista frontal Vista posterior

* Tarjeta electrénica de pldstico con banda magnética para cobro en linea sin cuenta de \\
cheques ni disposicién en efectivo.

a) Impresién termo grabada al frente, incluye: \
° Namero de tarjeta. ’s\
. Nombre del usuario {empleado) considerando nombre y apellido. ™
° Razén social de la empresa emisora, \

N \
k) Espacio al reverso para firma del usuario. V B\
c) Al reverso contiene los datos generales de nuestra empresa, asf como un nimero telefdnicoy

pagina web para consuita de saldos, consulta de establecimientos y reporte por robo y/o extravio;
ademds de tener la opcién de solicitar fa atencién de un ejecutivo.

* En caso de robo o extravio de la tarjeta easyvale (m.r), el usuario podra reportarla en el
horario de atencién abierto, para que el saldo disponibie sea acreditado en otra farjeta que sera

personalizada y enviada por mensajeria a las oficinas que nos indiquen.
TOKA INTERNACIONAL S.AP.L DEC.V.
Av. Américas No. 1600 Piso 5 Col. Country Club, Municipio de Guadalajara, Jalisco C.P. 44610

toka.com.mx RFC: TINO902111CO wvew.toka.com.mx




{r) evolucién en medios de pago.

* La tarjeta se entrega en sobre con porta tarjeta personalizado con el nombre del titular para
facil identificacién si fuera el caso, y un folleto con informacién general del uso de la tarjeta
electrénica.

* Vida util estimada de la tarjeta. - 5 (CINCO) aftos.
* Consulta de saldos en lfnea o via telefénica sin costo.
* Mavyor seguridad ya que el saldo disponible al momento de ser reportado a Toka

Internacional, S.A.P.1. de C.V. como extraviada o por robo, se transfiere el saldo a la nueva tarieta.
* Operaciones de compras exactas, incluyendo pagos fraccionados.

* La méxima aceptacién en todos los comercios a nivel nacional que operan tarjetas de crédito
o débito Carnet, Visa o MasterCard.

* Una tarjeta adicional ligada a una sola cuenta sin costo, en caso de solicitar asi algunas
cuentas.
# Tarjeta electrénica sin convertibilidad a efectivo.

Valores agregados tinicos en el mercado:

o Descuentos en mas de 4,500 negocios afiliados a nuestra red.

° 5% de bonificacién inmediata en cada recarga de tiempo aire en cualquier compafila
telefénica marcando a nuestro 01 (800) 111 8111, ya sea utilizando easyvale {m.r.) o cualquier tarjeta

de crédito,

o Servicio de asistencia telefonica ilimitada las 24 horas los 365 dias del afio, desde
nuestro Call Center, llamando al 01 {55} 41 25 03 20 impreso en el reverso de nuestra tarjeta:

Médica

Legal

Psicolégica
Nutricional
Agencia de Viajes
Asesorfas Escolares

Wewr qu 22t W

/ C.P. s,?{léL GUILLERMO DAVILA JUA%@B h
: -REPRESENTANTE LEGAL
TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V.
TOKA INTERMACIONAL S.AP.L DE C.V.

Av. Américas No. 1600 Piso 5 Col. Country Club, Municipio de Guadalajara, Jalisco C.P. 44610
toka.com.mx RFC: TINO90211JCS www.toka.com.mx

o Cc O O O 0




{r) evolucién en medios de pago.

ALGUNOS ESTABLECIMIENTOS QUE RECIBEN easyale
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TOKA INTERNACIONAL S.AP.I. DE C.V.
Av. Américas No. 1600 Piso 5 Col. Country Club, Municipio de Guadalajara, Jalisco C.P. 44610
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C.P. SAUL GUILLERMO DAVILA JUAREZ
REPRESENTANTE LEGAL
TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V.

TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE CV.
Av. Américas No. 1660 Piso 5 Col. Country Club, Municipio de Guadalajara, Jalisco C.P. 44610
toka.com.mx RFC: TINO90211JCS www.toka.com.mx




. RE: Solicitud cotizacion tarjetas electronicas de despensa personalizadas
4 Alicia.Albino :
ﬁ' para:

“" hector.robles@jalisco.gob.mx

27/10/2016 02:06 p.m.

Ocultar detalles

De: "Alicia.Albino" <Alicia.Albino@efectivale.com.mx>

Paia: "hector.robles@jalisco.gob.mx" <hector.robles@jalisco.gob.mx>

Gracias

NEFECTIVALE]

ALICIA ALBINO D.]| Asistente Admvo.
T. 01 (55) 5241-1412 | 0155 5241-1400 ext. 1412
. Efectivale, S. de R.L. de C.V, Saltillo 19 5to. Piso, Condesa C.P. 06140, México, CDMX

De: hector.robles@jalisco.gob.mx Tmailto:hector.robles@ialisco.gob.mx]
Enviado el: jueves, 27 de octubre de 2016 02:05 p.m.

Para: Alicia.Albino
Asunto: RE: Solicitud cotizacién tarjetas electrénicas de despensa personalizadas

No, tendréan gue presentar su cotizacion para que participe junto con otros proveedores

Pigina 1 de 3

De: "alicia. Albing” <Alicia. Albino@efectivale.com.mx>

Para: "hector.robles@jalisco.gob.mx" <hector.robles@jalisco.gob.mx>

Fecha: 271042016 02:01 p.m. )

Asunto: RE: Solicitud cotizacién tarjelas electrdnicas de despensa personalizadas
Paty

Disculpe, esto es para adjudicacién directa?
En espera de sus comentarios
Gracias y buen dia

NEFECTIVALE|
ALICIA ALBINO D.] Asistente Admvae,

T.01(55)5241-1412 | 0155 5241-1400 ext. 1412
Efectivale, S. de R.L. de C.V. Saltillo 19 5to. Piso, Condesa C.P. 06140, México, CDMX

De: hector.robles@jalisco.qob.mx [mailto:hector.rob[es@ialisco.qob.mx1
Enviado el: jueves, 27 de octubre de 2016 01:53 p.m.
Asunto: Solicitud cotizacién tarjetas electrénicas de despensa perscnalizadas

et da o P A




Solicitud cotizacion tarjetas electrénicas de despensa personalizadas
Hector Manue} Robles Gutierrez para: 281042016 12:12 p.m.
gco: nora.tejeda :

De: Hector Manuel Robles Gutierrez/SaludfJalisco
Para:
ceo: nora.tejeda@edenred.com

= Hector Manuel Robles GutierSolicitud qotizacién tarjetas electronicas de despensa personalizadas

Ventas Gobierno
Presente

Adjunio encontrara la invitacion para que pariicipe en la cotizacion de "Tarjetas electrénicas
personalizadas de despensa”, favor de confirmar de recibida asi como si contaremos con su valiosa

participacion o en su caso la declinacién a la misma.

Saludos.

Patricia Rodriguez Jimenez
Consejo Estatal de Trasplantes
de Organos y Tejidos

Tel. 3853-8668

.

Invit tarjetas de d?a-éiaensa 2016.pdf



Solicitud cotizacion tarjetas electrénicas de despensa personalizadas
Hector Manuel Robles Gutierrez para: 27/10/2016 01:53 p.m.
cco: alicia.albino, clga.palomino, ygarcia

De: Hector Manuel Robles Gutierrez/Salud/Jalisco

Para:

cco: alicia.albino@efectivale.com.mx, olga.palomino@sodexo.com, ygarcia@toka.com.mx

] Hector Manuel Robles GutierSolicitud cotizacién tarjetas electrénicas de despensa personalizadas.

Ventas Gobierno
Presente

Adjunto encontrara la invitacion para que participe en la cotizacion de "Tarjetas electrénicas
personalizadas de despensa”, favor de confirmar de recibida asi como si contaremos con su valiosa
participacion o en su caso la declinacién a la misma.

Saludos.

Patricia Rodriguez Jiménez
Consejo Estatal de Trasplantes
de Organos y Tejidos

Tel. 3853-8668

Invit tarjetas de despensa 2016.pdf




% CONSEJO ESTATAL DE TRASPLANTES DE ORGANOS Y TEJIDOS
&CETOT ORGANISIO PUBLICO DESCENTRALIZADO

COMISION INTERNA DE ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES

Fa

ACTA DE RESOLUCION DE ADJUDICACION

En Zapopan, Jalisco, siendo las 12:00 (doce) horas del dia 08 (ocho) de
noviembre de 2016, se reuni6 la Comision Interna de Adquisiciones y Enajenaciones
del Consejo Estatal de Trasplantes de Organos y Tejidos (CETOT), en la sala de
juntas, ubicada en la calle Lago Tequesquitengo No. 2600, Colonia Lagos del
Country, para la apertura de sobres que contienen propuestas econémicas de los
proveedores y resolucion de adquisicion con refacién al concurso por invitacion de
fecha 27 de octubre de 2016, para la adquisicién de los articulos descritos en la

siguiente tabla:

NUMERO DE | CANTIDAD | DESCRIPCION ' IMPORTE  DE |
. ARTICULO CADA PAQUETE
o K 79 | Tarjetas Electronicas Personalizadas $10515.25
( de Despensa
2 1 | Tarjeta Electronica Personalizada de| . $4,811.09
_ Despensa
| TOTAL 20 $204,600.84

Se hace constar que los sobres se encuentran cerrados de manera inviolable,
debidamente firmados, y que fueron recibidos en la recepcion del CETOT dentro del
plazo concedido. Asimismo, se asienta que fueron invitados tres proveedores para
participar en este proceso de adquisicion, presentando sus propuestas en tiempo y
forma, solo dos de las empresas invitadas.

En base al andlisis realizado por la Comision Interna de Adquisiciones y
Enajenaciones, de las propuestas presentadas, en tiempo y forma, por- los
proveedores: TOKA INVESTMENT, S.A. DE C.V. (EASY VALE) y EFECTIVALE, S.
DE R.L. DE G.V.; la Comision Interna de Adquisiciones y Enajenaciones del Consejo
Estatal de Trasplantes de Organos y Tejidos, observo que las empresas reunieron los
requisitos solicitados en la invitacién del dia 27 de octubre de 2016, y no hubo
ninguna observacion, resultando técnica y econdmicamente solventes.

Se determina adjudicar la compra respectiva a la empresa EASY VALE
(TOKA INVESTMENT, S.A. P.l. DE C.V.). de acuerdo a los siguientes motivos:

A) el costo por emisién de tarjetas es de $0.00

B) no cobra comision por la reposicién de la tarjeta,

C) la cobertura de aceptacion de la tarjeta es amplia,

E) el tiempo de entrega de las tarjetas es de 10 dias habiles.

La empresa EFECTIVALE, S. DE R.L. DE C.V,, no se les adjudica la
adquisicion de las tarjetas electronicas _de—degpensa, porque si bien retinen los
requisitos de la convocatoria, presentan 3na ofrarta superior a la de la empresa




v :
E{@}; CONSEJO ESTATAL DE TRASPLANTES DE ORGANOS Y TEJIDOS
SCETOT ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO

Se hace constar que la presente Acta surte el efecto de notificacion PARA LA
ADJUDICACION DEL PRODUCTO.

Se da por terminado el acto de Fallo de Adjudicacion a las 12:40 (doce
cuarenta) horas del dia de su inicio. Firman el acta los integrantes que asisten a la
sesion y los participantes que quisieron hacerlo.

| <
LIC. HECTOF«/;JEL ROBLES

GUTIERREZ

DR. JUAN ALFlR-EDO RIEBELING
GUERRERO

e -
LIC. TANJA'REBOLLENO ZUANI LIC. W IMELDA GARCIA
/ .~ WENDOZA

La presente hoja de firmas corresponde al acta de Comision Interna de Adquisiciones y
Enajenaciones del Consejo Fstatal de Trasplantes de Organos y Tejidos celebrada el dia 08 de
noviembre de 2016.

LIC. ANATLE




prAzON soclAL: CONSEJO ESTATAL DE TRASPLANTES DE ORGANOS Y TEJIDOS -
B ACTIVIDAD{ES) PRINCIPAL{ES) : PROM. DIFUSION CAPACITACION MATERIA DE DONACION Y TRASFLANTES ORG.

B N(IMERO DE TRABAJADORES®*: 20 +TELEFONO: 3338236886 - B SITIO WER:

B- GRUPO COMERCFAL AL QUE PERTENECE:

B> FIRMA ELECTRONICA AVANZADA;

P~ REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (RECH: CETO006183UA b REGISTRO PATRONAL*:

PROMICLOFSCAL®: peae: | AGO TEQUESQUITENGO

pnumexr: 2600 B NUM INT: »colonia: LAGOS DEL COUNTRY

> CIUDAD: ZAm Wco: JALISCO P CODIGO POSTAL! 45177

P-DOMICILIO PARA RECIBIR TODO TIPO DE NOTIFICACIONES: B CALLE: LAGO TEQUESQUITENGO

P NUM EXT: 2600 BNUM INT: recotonia: LAGQOS DEL COUNTRY
b CIUDAD: ZAPOPAN »ESTADG:  JALISCO P CODIGO POSTAL: 45177

[ANOTAR CON UNA X SEES
ESCRITURA O POLIZA)

(ANOTAR CON UNAX 51 £5 ESCRITURA: POLIZA;

ESCRITURA: péLIzA: .
ESCRITURA O POLIZA)

B-NUMERO: DEGRETO17,910  »FicHA: 03/06/1999 - NOMERO: bFECHA:

¥~ NUMERO DE LA NOTARIA G CORREDUR{A PUBLICA: > NOMERO DE LA NOTARIA O CORREDURIA PUBLICA:

P-CIUDAD: - CRIDAD:
B ESTADO: B ESTADO:
B NOMBRE DEL NOTARIO O CORREDOR PUBLICO:

& NOMBRE DEL NOTARIO O CORREDOR PUBLICO:
GOBERNADOR ING. ALBERTO CARDENAS JIMENEZ

P-FOLIO DE INSCRIPCION ALR.2.P.C.: B FECHA DE INSCRIPCION ALR.P.P.C.:  }i= FOLIO DE INSCRIPCION ALR.P.P.C.: B~ FECHA DE [NSCRIPCION AL&.P.P.C.:

 NOWBRE DEL REPRESENTANTE 1EGAL O APODERDO LEGAL: P-FACULTADES DEL REPERESENTANTE LEGAL D APODERADO:

DR. RAYMUNDO HERNANDEZ HERNANDEZ DOMIN[O'YADMINISTRACIf)NI ADM:NJgTRACléNl I

B INSTRUMENTO QUE ACREDITA LAS FACULTADES: [ANDTAR CDNAUNA X 81| P IDENTIFICACIGN OFICIAL:
B l: | ESESCRITURA O CEDULA
H : A E/INE
FSCRITORA X PdUZA = POLIZA) t /iN PASAPORTED PROFESIONAL

P NOMERO: by~ et 7,910 TR 03/08/1999 1> NOMERO DE LA IDENTIFICACION OFIciAL: 3112082097089

P-NUOMERO DE LA NOTARIA O CORREDURIA POBLICA:

B NOMBRE DEL NOTARIO 0 CORREDOR PUBLICO: GOBERNADOR ING. ALBERTO CARDENAS JIMENEZ

P FECHA DE INSCRIPCION AL R.P.P.C.

B FOLIO DE INSCRIPCION AL R.P.P.C.:

> TELEFONO DE CONTACTO: 3338236886 B EXTENSIGN:

I CORRED ELECTRONICO: ana.olvera@jalisco.gob.mx B CELULAR:

B PUESTO EN LA EMPRESA: CONTABILIDAD

AFOIMAGONR FEGUEIDA FOR ELEAT
TR ELEVANTE PARA EL SEAVHCR) QUJE SE CONTRATA



B PEP $ALGUNO DE LOS SOCIOS O ACCIONISTAS DESEMPER(G DURANTE Et ARO INMEDIATO ANTERIOR ALGUN CARGO PUBLICO s NO
DESTACADG A NIVEL FEDERAL, ESTATAL, MUNICIPAL O DISTRITALEN MEXICO O EN ALGUN PAIS EXTRANJERO?

P EN CASO POSITIVO ESPECIFICAR EL NOMBRE DEL SOCIO O ACCIOMNISTA:

> NOMBRE(S): B~ APELLIDO PATERNOG: b APELLIDO MATERNO:

B DEPENDENCIA; : B PUESTO:

I PRINCIPALES FUNCIONES:

B PERIODO DE EJERCICIO:

P COMIS!ION {GASTOS DE ADM]NléTRACIéN): 0451 % ) POR CIENTO (ANOTAR CON LETRA}

$ PESOS VARIABLE|X

B IMPORTE POR CADA TARIETA! (SEAALAR LA CANTIDAD EN PESCS O ANOTAR UMA X 9 £S YARLASLE):

1> REFERENCIA BANCARIA PARA DEPOSITAR A TOKA INTERNACIONAL, S.APL DECV.: 1000007139

I CORREO PARA RECIBIR FACTURA: ana.olvera@jalisco.gob.mx PID CUENTE: 8523

»NomeRe (s}: GILBERTO > FIRVA

B APATERNO MARTINEZ b A, MATERNO HERNANDEZ

B~"EL PRESTADOR " - « P"EL CLIENTE™

CONSEJO ESTATAL DE TB)ASPLANTES B

TOKA INTERNACIONAL, S.AP.LDECV.,

DECTARO QUE EL ORJGEN DE LOS RECURSOS,DF MI RE/PRESENTADA ES I'.fCITO Y QUE

_ / LA TNFORMACION ¥ DOCUMENTACISH PRESERTADAS SON VERDADERAS
e o A //

/

FRANCISCO JAVIER CANTON DEL MORAL DR RAYMUNDO HERNANDEZ HERNANDEZ
APODERADO LEGAL (/ //_RE'FRESENTANTE 0 APODERADO LEGAL
e
e {NOMBRE ¥ FIRMA)

% 1as Partes estando enteradas delos términos, condiclones y alcance Juridico del Contrato de Prestacién de Servicios, que se adjunta a fa presente Cédula de
|dentificacién y Declaracfones del Clienta formando parte Integral de la misma, manifiestan su conformidad con las firmas autdgrafas que se antepenen.

TOKA INTERNACIONAL, 5.A.P.L. DE C.V., empresa lagalmente constituida de conformidad con las Leyes Mexicanas, con domicilio legal ubicade en Avenida Américas
ndimera 1600, Piso 5, Colonfa Cotntry Club, C.P. 44610, Guadalsjara, Jalisco, preocupado por 2 proteceién de sus datos personales, hace de su conccimianto, que los
mismos serdn tratados dnica y exclusivamente para Ias finslidades que se describen en nuestro Aviso de Privacidad Integral, el cual queda puesto a su disposicidn,

ingresando a nuestros portales de fnternet wwav.toka.com.rox. y/o vany.easyvale.com.my, )



CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE DISPERSIGN A TRAVES DE MONEDEROS ELECTRONICOS PARA LA ADQUISIG!ON DE DESPENSAS
(EL"CONTRATO"), QUE CELEBRAN POR UNA PARTE TOKA INTERNACIONAL, 8.A.P.]. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA EL "PRESTADOR?,
REPRESENTADA EN ESTE AGTO POR E£L APODERADO LEGAL A QUIEN HACE REFERENCIA LA CEDULA DE IDENTIFICACION Y DECLARACIONES DEL CLIENTE,
Y POR LA OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL CUYO NOMBRE APARECE EN LA MISMA CEDULA DE IDENTIFICACION ¥ DECLARACIONES DEL CLIENTE QUE
FORMA PARTE INTEGRAL DEL PRESENTE CONTRATO, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA PERSONA FISCA A QUIEN SE HACE REFERENCIA EN LA
MULTICITADA CEDULA DE IDENTIFICACION, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
EL "CLIENTE", QUIENES CONJUNTAMENTE SERAN IDENTIFICADAS COMO LAS "PARTES", SUJETANDOSE AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

)=
a)

b

[

c)

d)

e)

~

d)
h)

K

m)

DECLARACIONES

Declara el Prestador, por conducto da stt apoderado legal, que:

Es una sodedad debidemente constitida y exdstente de conformidad cont fas leyes de
los Estados Unldos Mexleanos (Méxoo), segin consla en la ‘péliza nimero 52, de
fecha 11 de febrero da 2009, clorgada ante la fe de! Lkcenclado Flde! Serato Valdez,
Coiredor Puibfico niimero 6 da la Plaza del Estado de Guerrero, oo primer
testimonla auedd Inscrito en el Registro PubZco de Ja Propledad y de Comercla de la
Cludad de Acapuico, Guenmero, bale e folo mercant! elecirdnico nimero 982617,
con fecha 6 de marzo de 2009,

Medlante escifura plblica nimere 40,955, de fecha 19 de diclembre del 2013,
morgada ante la fa del Ucendada Josd Luls Villavicendlo Castafieda, Nolario Piiblico
nimero 218 def Distifo Federal, inscita bajo el fofio mercantd elecirénico ndmero
513444-1, en el Registro Piblco de la Propiedad y de Comerclo del Distrito Federal,
sa aprobd una modificadién de su régimen juridico ¥ la modificacidn Total de su
estatuto sodial, para convertiise en una Soddedad Andnima Promoetora de Inversién,
de Caplal Variabls, Socledad Financiera ds Objeto Mulfple Entidad No Regulada.
paca quedar Integrada su denominacidn coma sigue "TOKA INVESTHENT, SAP.L.
DE GV, SOFOM, ENR/,

Mediante escritura piblica nimero 45,157 de fecha 02 de junlo de 2015,
oforgada ante la fe del Licenclado José Luis Villavicenclo Castafiada nofado
ptiblice nimero 218 del Distrito federal, Inscrita bajo el follo mercantil elecirénico
513444-1, en ol Registro Pdblico de la Prapledad v dz Comercle del Distrilo
Federal, con fecha 22 de junlo de 2015, se hace consltar el camblo de
denominaclén soclal para quedar como “Toka Intemaclonal, S.A.P.L da CV,,
SOFOM, E.N.R.”, v la modificacidn tofal en su objelo social,

Medlante escritura plblica nitmero 47,812 de fecha 19 de mayo de 2016,
oforgada anie la fe del Llcenciado Josd Luls Villavicendo Castafieda notario
publico nimero 218 del Distrito Fedsral, Inscrita én &l Registre Plblico de la
Propledad y de Comercio del Disirito Federal, sa aprchd una modificacién de su
régimen Jurfdico y [a modificacidn fotal de su estaluta soctal, para converlirse en
*Toka Internacional, S.A.P.l, de C.V.

Dentro de su obleto soclal se encuentra entre otros, la realizacldn habitual y
profesional dal manejo de fondos de dispersidn para efeclos de previsién sedal
via vales de despensa, ylo ayuda allmentaria, y/o vestido, ylo vidticos, por medio
de la emislén, distribucidn y administracién de farjetas elecliénicas de las
conocidas como tarfetes de serviclos, yo tarjelas de prepage, y/o monederos
eleclrénicos, yo cualesquisra olras andlogas o avledzadas por la leglslaclén
apllcabla.

Guenta con las facullades suficlentes para representara y obligaila en los
términos del presenta Conlrato, seglin consta en el instrumento jurfdico
aspeciiicado en el Inciso d) del presente apardada de daclaraclones, facultades
gua a la fecha ne ls han sldo modificadas o revocadas en forma alguna.

El Registre Fadaral da Conlrbuyenies de su mandante es: TINO90211JCA.

El domicillo fiscal de su mandanta se ublea ent Av. Améreas 1600, Piso 5,
Colonia Country Club, C.P. 44810, Guadalajara, Jalisco.

Tiene los derechos de uso y los permisos para promover y comerclalizar los
praductos y serviclos identificados por la marca raglsirada y nombre comercial
“easyvaleg”, por ko cval serd responsable de cualquler frregularidad o anomalla
quse se presente con los serviclos que presta, a lravés de la emisldn, distribucién
y administracidn de los menederos elacirdnlcos que amparan dicha marea,

Ha implantado entre ofros, un slstema de monedero electrdnico denominado
“easyvales” respsldado por la marca CARNETe, qus consfste en proveer a
emprasas publicas y privadas, un medio de disposicidn eficaz ¥ conflable via
elecirdnlca para el olorgamlento de las prestacfones laberales que como parfe
de fa previsldn soclal enlregan a sus frabsjadores, en téminos de la Ley de
Ayuda Allmentara para les Trabajadores.

Como consecuancia de [o sefialado en el nciso anteror, el serviclo qus TOKA
INTERNACIONAL, 5.AP.L. DE CV., lleva a cabo, cansiste en dispersar los
recursos que los clientes deciden otorgar como parte de la previslin social a sus
trabajadores, mediante un menedero elsclrdnico que serd ufilizada por dichos
trabajadores como medlo de disposiclén auterizade, segure y sficaz, con el fin
da que lleven a cabo la adquisiclén da despensas yfo canastillas sequin sea el
caso, en los establecimienlos afliados y definldos por el emisar.

El Prestador manifiesta que ninguna persona aciuando en su representacidn ha
recibldo, le han ofrecido o prometido ninguna cantldad o cuslquler otro valor qua
pueda ser considerado como un aclo de corrupcién a efecio de oblener o
retener el presente conirato o alguna ventaja comercial, tal como obtener un
permisc o una licencla en relacldn con el presente contrato,

E| Frestador manifiesta qus nlaguna perscna actuando en su representacldn ha
dado, ofrecido o prometide dar dinero o cualguler otra valor o pago ar {i)
cualqulsr funclonarie o empleade gubernamental; (i} un Intermediario para el
pago de cualquiera de los supuesios menclonados antedorments; (i) cualquler
ofra persona o entidad, qus pueda ser considerado como un acto de corrupcién,

"

0)

a)

b)

)

2

a)

h)

k}

.

a)

a efecto de oblener o retener ef presente contralo a alguna ventaja comercial, tal
como eblener un parmiso o una licencla en relacidn con el presente conlrato.
Cuenta con la capacidad téenlea, financlera y humana necesarla para bdndar el
servicio de dispersién a través de los menederos elecirénicos, a que se refiere el
presente Coniralo,

Es su deseo celebrar el presente Conirato para obfigarse con &l Gilenie en los
términos y bajo las condiclones que mds adelante se establecen,

Declara el Cliente, por conducto de su representanie o apoderado legal,
que!

Se encuenira debldamente constifuida al emparo de las leyes de México, lo cual
acredita con el instrumento a que se hace referencia en el apartado de Constitucién
de la cédula de idenlificacidn y declaraciones del C! Iente qua forma parta infegral
dél presenta contrato.

Cuenla con fas factilades suficentes para fa c&ebracxun de! presente Conlralo, las
cuales constan en el fnstrumento a gue se hace referencla en el apanado de
Factitades de la cédula de identificacién v dedaraciones de! Cliente que forra
parte Iniegrel de! presents contrato, 1as cuales bajo protesta de decir vardad
manifiesta que, a la fecha de fima del presenfe Instumento no les han sida
revocadas, [fmitadas, suspandldas o medificadas de forma alguna.

El Reglstro Federal de Contribuysnfes (RFC) de su representada es: el qus se
safiala en la cédu'a de [dentificacién y declaraclonses del Cliente qua forma parte
inlegral del pressnie contralo, ’

El Registro Patronal (RP) de su representada es: el qua se sefiala en la cédula de
Ideniificacién y declaraciones defl Cllents que forma parte Integral del presente
conlrato,

El domlclio fiscal de su representada es: el que se ssfiala en la cédula de
Identificacién y dectaraclones del Clienie qua forma parle integral del presents
contrato.

L.os recursos que se destinardn para la adquisicldn de bianes y serviclos objeto
del presente Contrata, flenen una procedencla licita desda su origen, que toda
st actividad se realiza denfro del marco de Ias disposiciones legales qua lg son
aplicablas y que no fene relaclén alguna directa o indireclamenta con personas
o Instiluclones gue celebren o hayan celebrado operaclones con recursos da
procedencia lliclta,

Durante la vfgencia del presente Conlrato y para la consecuctén del mismo, es
s compromiso no reslizar ni celabrar operaciones que se consideren ilegales,
inverdir u obtenar recursos directa o Indlrectamente de aclividades conslderadas
flicitas, ni celebrar operaciones, acaplar financlamlentos de cualquler naturaleza,
oblener recursos a allegarse de blenes provenlenies de personas naclorales o
extranferas ideniiffcadas como delincuentes.
Reconoce que la acividad consistente en la emistén, distibucién y
adminlslraclén de laijelas de serviclo, tarjetas da crédito, larjelas de prepago o
len cualquler ofro instrumento conslderado por las leyes coma de
almacenamlenta de valor monetario, es conslderado come una achvidad
vuinergble en términos de lo dispuaesta por la Ley Federal para la Pravencidn e
Identificackin de Opersaciones con Recursos de Procedencla llfcita, y que por
esta razon el Prestador podra requerire Informaclén y documentacion prevista
en los ordenamientos relaclonados con {a Prevenclén e [dentificacidn de
Operaciones con Recursos de Procedencia lliclts, siendo obligacidn def "Cllenta®
proporclonaria dentro de los clnco dlas habiles.

Bejo prolesla de decir verdad manifiesta qua la informaciin qua ha proporcionado a
TOKA en [a cédula de Identificacidn v declaraclones del Cllente qus forma parta
integral de! presente conkale, es verdadera y qus los documentos con los que se
acredtd son fehaclentes.

Es su deseo celebrar ef presenia Coniralo con € Preslador en Ios féminos y bala las
condiclones que més adelants sa estpiia 2 efecta da establecer Un esquema
voluntario de ayuda alimentaria para sus trabaladores, bajo la modalidad da vales de

despensa en formalo electrénica,
Que concca y lo fue explicado por parte del Prestador Jas restricclones que

. expresamente sefiala el artfculo 12 de la Ley de Ayuda Alimentaria para los

Trabajadores (la "Ley*), publicada en el Diario Oficial de la Federacldn el dfa 17
de enero de 2011, asl como las sanciones aplicables de st incumplimiento, en
{érminos de o previsto en el Titulo Cvarfo da dicha Ley.

Declaran conjfiinlamente Jas Partes, que:

Estan consclentes da los beneficlos que acarrea a los trabajadores el consumo
da una dista correcta, por lo que es su deseo contribulr con las auforidades
compelentes en la promocidn da la salud y la orentaclin alfmentaria, asl como
para prevenir la desnulrcidn, el sobrepeso y ia obesidad, entre otros factores
que afectan la salud humana, la cual realizaran mediante e} eslablecimlenio de
un esquama de ayuda alimentars para los trabajadores def Cliante, a fravds de



la distibucitn entre los mismos de tadelas da vales de daspensa en formato

efectrénlco, emitidos, distibuides y administrados per el Prestador,

Para los efecios del presente Confrato, en singular o en plural se entenders por

Ayuda alintentarfa: a los esquemas establecidos por fos dlentes para benaficlar

a sus trabafadores y sus famlllas medfante las modalldadas de ayuda para

daspansa o ayuda para comids, o medante combinaclones de éstas, en los

términos de la Ley. .

Canastllas: a las eanastas ds despensas flsicas previamente prepatadas y

empacadas por los estzblecimientos afllados a la red del Preslador para su

adquisicién directa por parte da los consumideres en téminos da lo previsto en
la Lay v en el presente contrato.

Call Center: a! cantro des atencldn de senvicos al clients via telefénica,

establecido por el Prestador para atender las consultas, dudas, quejas, tramiles

¥ demés asuntos relaclonados con fos senvicios que presla a favor da los
cllentes, de fos consumldores trabajadores Y de los comerclos afiltades a sus
sistema de monederos electrdnlcos,

CHenle: a [a parsona (empresas publlcss ylo privadas) que adquiere los servicios

de disperslén del Prestador a ftravés da Jos monederos  elecirénlcos

“easyvales”, para olorgar a sus trabajadores, enfre ofras, las prestaclones

laberales de previsidn social tzles como ayuda de dsspensa, de comida, de

vestimenta y cualesquler otras tendientes a su spperacidn fislca, saclal,

econdmica o cultural, : .

. Gonsumidores: al conjunta de trabajadores (beneficlarios finales} que reciben la
ayuda de despensa, de comida, de vestimenia y las deméas aportaciones da
pravisién social que les olorgan sus patrones a fravés da los monederos
electrénicos denominados “easyvaleg” raspaldadas por la marca CARNET,,
que emite, distribuye y adminsira of Prestador,

Despensa: Al conjunto ds articulos de consumo que permile a los consumidores
ysus famillas, el meforamlento en su calldad de vida,

sasyvales: a la marca reglistrada Yy nombre comerclal de los monederos
elactrénicos emitidos, distibuldos ¥ administrados por e} Preslador, al amparo

)
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de los derechos.y permisos legalmente expedidos para lales efeclos por la
auteridad competente.

Prestador: TOKA INTERNACIONAL, 5.A.P.l. DE GV,

Ley: Ley de Ayuda Allmentaria para los Trabaladores.

Previsién seclal: a las erogacionas efecluadas por los cllentes que tengan por
aobjelo satlsfacer conlingenclas o necasldades presenles o fuluras, sl como el
otorgar beneficles a favor de los trabajadores, tendientes a su sUperacldn flslca,
social, econdmica o cultural, que les permitan el meloramiento en su calidad ds
vida v en la de su familia,

Monedero electrénlca: al instrumento que consiste en un disposiliva en forma
de tarjefa plastlca bajo e! nombre da “easyvales” respaldada por la marca
CARNETe, qua cuenta con una banda magnética o algln otro mecanismo
tecnoldgleo que parmite Identificarta en las termipales elecirdnicas de los
eslablecimientos definidos (afiliados) a la red del Prestador.

Tarjetahablentes o Trabajadores: a los hombres y mujeres que prastan a una
persona fislca o moral un frabajo personal subordinade, en términos de lo
prevista en el artfeule 123 de la Constilucisn Polfilea de los Eslados Unldos
Mexicanos.

Terminal eleclrénica: al dispositiva tecnoldgico a fravés de) cual- ef
establecimiento definlda (afiliado) por ef Prestador acepla y vallda por los
medfos estipulades con su Adqulrients Ja recepcidn de los cargos por cuenta de
los, consumidores para Ia adqulisiclén de despensas ylo canastilias previa
autorizaclén de dichos cansumidores, ’
Transacelones: a los aclos da valfidacidn yaulorizacién de los cargos asoclados
a los monederos ‘slecirdnicos; a través de las ferminalss ¢leclrénicas, para ser
acepladas coma medio de disposicion en las adquisiclones de las daspensas yio
canastiflas gue llevan a cabe los consumidores.

£} Reccnecen ampllamente la capacidad legal con que cuentan, asf como la
personalidad [uridica con la que se ostenlan, siendo 'su voluntad libre de tedo
vicio otorgar el presenta Contrato, sujeldndose al tenor de las slgulentes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO, El Prestador se abllga a prestar sl Cliente el “Senvicio
de Disparsldn® de recursos, a lravés ds la efmisidn, distribudién y administracién ds Jos
monederos electrénlcas qua amparan la marca “‘easyvaleg”, para la adqulsiclén de
despensas y/o canastilas segin sea e caso, bajo los téminos y condlclones que se
describen en el presenle Confrafo ¥ sus anexos, los cuales se Inlegran coma
apéndlees del mismo formando parte de su contexto para todos los efectos legales a

qua haya lugar. .

El “Serviclo de Dispersién® a qus se refiere esla Clausuia consiste en la
Iransferencla automética de los recursos aslgnados perddicaments por el Clienta a
cada Une ds Jos menederos eleclrénlcos, para el consumo en especle de despensas
ylo canastilias para sus trabajadores, utilizables o canjeables en los establecimientos
definidos (afillados) por el Prestador que cuenien con una terminal electrénica en
donde se reclban farjetas CARNET, dentro de una red de medios de disposlcidn

. {comerclo eleclrénico). La lista de los eslablecimientos afiffados por el Prestador padrd
ser consultada en teda momenta de forma direcla, a fravés de la pdgina
vawleasyvale.commx y de las aplicaclones (app) disponibles para teléfones
Inteligentes {smariphone). '

El referido: “Serviclo de Dispersién” se realizard conforme a los montos y
fechas solichados por el Cilante, en términos del presente Conlrato, entendléndose
que dicha disperslén de recursos se realiza a través de Jos meonsderos eleclrdnicos,
con maliva de las prestaciones de pravisién sockl que medlante los esquemas de
ayuda alimentarla el Cliente otorga a sus frabajaderes, para apoyar la econemia
famillar y mejerar su calidad de vida.

Las Partes acuerdan que el usa de fos monederos electrénicos que amparan
la marca “easyvales” ¥ por ende los serviclos obfsto del presente Instrumento
Jurfdico, quedard limitade y elretnscrita dnicamente al terdterio de los Estados Unidos
Mexicanos (México) para la adquisicidn de despensas ylo canastillas en términos de
lo dispuesto en fa Ley y a lo descrito en relaclén con su uso, alcance y/a funcionalidad

en este Conirato,

. SEGUNDA. CONTRAPRESTACION. El Prestador eobrard al Cllente por el
"Senvicio da Dispersidn” la comisidn (vastos de administracién) a que sa refiere ln
cédula de Identificacién y declaraclones del Citente que forma parte Integral del
Conlralo, sobra el monto totaf da las cantidades a dispersar, mas el Impuesto al Valor

Agregada (YA} da dicha comisidn,

Cualquiar gasle que el Prestader deba efectuar para cumplir con las
obligaciones establecidas en el presenie Confrato, Gnicamente serd pagadero y
exigible al Gliente si éste lo avtorizd de manera pravia y por escrito.

Por fos conceplos da cobre a que se refiere la presente cldusula, el
Prestader enviard al Cilente el Comprebznte Flscal Digital por Interned (GFDIY
correspondtents con ef complemento para despensa de conformidad con fa legisiacion
fiscal vigents y con todos les requisites fiscalas establacldes en la misma. Los datos
fiscales vy el correc eletirénico del Cllents, para recibir et comprobante fiscal
correspondlents, serdn los sefizlados en la cédula de Identificacién vy dedlaraclonss

del Cliants quo forma paste Infegral del Contrato,

Las Partes acuerdan que en [a adquislcldn de las daspensas yfo canastillas
que se fleve @ cabo en los establecimlentos definides (afiliados} por el Prestador, na
se cobrard ninguna canlidad ddiclonal o comisién alguna a los tarjelahablentss
(trabajzdores) beneflclarlos o consumidores finales por el use de los monederos
alectténicos que amparan fa marea “easyvaleg”.

TERCERA. TRANSFERENCIA DE REGURSOS. F Clients fransferira a

" depasitard al Prestader el imporla de las cantidadas d8 recursos a dispersar, a fravés

de los monederos electrénicos, asf come el imporie a pagar por la conlraprestacidn a
que se refiere la clausula anterior, mediante iransferencla electrénica o depdsito en
ventanllla a la cuenta numero 01009601112, Claba inlerbancara .nimero

044320010098011124 del Banco Scoliabank Inveriat, 5.A,, Institvelén de Benea
Milliple, Grupo Finaneierc Scotiabank Inverlal, ablerta a nombre de TOXA

INTERNACIONAL, S.APJ DECV.

En este sentldo, el Cllenle debera Indicar en !a fransferencia de fondos o en -

1aficha de depdsito de manera Indubitable o inequivoca tz referencla que sa Indicz en
la cédula de Identificacién v declaraclonss del Cllante que forma parte integral def
Confralo. Dicha referencia serd finlea e Intransferible por cada clients y servira para
Idenlificar de manera fehaciente sy pago (transferancla).

Dichas transferencias deberdn realizarse previo al "Serviclo de Dispersién”
qus se soliclla con una anficlpacién de por lo menos vainticualro horas (24 Hrs.) en
dfas habiles, sl se frata de una trensferencia elecirdnica y cuarenta y ccha horas 48
Hrs.) en dfas habiles, sl se frata de un depdsita en ventanilla. ’

CUARTA, NOMERO DE MONEDERDS ELEGTRONICOS. E| Prestador
entregard al Cliente el nlimero de'morederos eleclrdnlcos denominados “easyvales”,
respaldados por la marca CARNET,, que dsta le sollcite para ser distribuidos por ef
propio Cllents entrs sus trabajadares a su convenlencla,

Durante la vigancia del presente Contrate, se pedrdn sollciar Ia emisidn de
nuevos monederes electrénlcas denominados “easyvales” qus en cada caso
determine el Clfente, da conformidad con las insfriucclones que remifa al Prastador
para llevar a cabo la dispersién, Los monederos eleclrdnlcos que se entregaran al
Cllente deberdn quedar drectamente relaclonados con cade una de los
larjetahabientes (trabajadores) beneficlaiios o consumldares finales asoclados con la
cuenta del Cliente. La enlrega da estos monederos sera de 7 (siate) 2 10 (disz) dias
hdbiles, una vez que el Clients autorics expresamenta su elaboracidn v proporclone
por escrito los nombras y apellidos de los irabajadores que se deberén asociar a cada

una de ellas,

QUINTA. IMPORTE A DISPERSAR. Cada moneders elecirénico tendrd el
monfo de recursos que el Cilenfe quiera dispersar, Informanda 2l Prestador a través
de una cafa o comunlcado (mecanismo de instruccién), enviado de manera
elactrdnica o fisica, slempre v cuando sea comprobable fehaclenlemante dicha
peticién {Instrucclones). Asimismo, el Cliente sa abliga a notificar al Prestador
tnmedlatamente, por escrilo y mediante el mecanisro da Instrucclones previamente
acordado, sebre los monederos elecirdnicos, que ya no serdn ohjsto da recarga.
Dichas Instrucclones deberdn ser canservadas por las partes durante la vigencla del
presente corlrato sfenda parte Integral del mismo.




En el mismo sentido v en vifud de que se trata de farjelas de servicie el
Prestador sdlo estard obllgado a prestar el “Servicio de Dispersidn® en caso de que
exlsta fa transferencla o depdsito de los recursos a dispersar en los tiempos y formas
sefialades. En ningdn caso y baJo ninguna clrcunstancia el. Prestador adelantard el
funclonamiento de los monederos electrdnicos o financlard ninguna transaccién sin
recibir previamente los recursos correspondlentes {monta de recursos qua el Cliente
qulera dispersar) ylas Instrucclones respaclivas,

En caso de qus el Cliente no realice Ia transferencla o el depdsiio de los
recursos baje los 1émminos y condiclonas a los qua sa reflers este Cenlrato, el Prestador
no tendrd responsablidad slguna derivada de la demera en el abono a les monederos
eleckrénicos, asl como de {a Imposibifidad de! uso da los mismos por parte ds fos
tarjetahabientes (irsbajadores} beneficlarios o consumidores, por dicha drcunstancia.
Derivado de lo anferior, el Cliente zcepla que sacara en paz ¥ a salvo al Prestador de
cualquler reclamacidn derivada de la mora o Imposibifidad de uso antes descriles.

Asimismo, las Partes acuerdan que los recursos que el Presiador disperse a
cada uno de los monederos eleclrdnicos por Instrucclones del proplo Cllente para Ta
ubilizaclén de eslos por parte de lns tarjetehablentes (trabaladores) o consumidores
finales, no generardn o devengardn de manera alguna para dichos farjetahabientes
{frabaladares) o para el mismo Cllenta ningun fipo da rendimiento o interés financiera
o econdmico.

El Cliente reconoce que una vez que los recursos por él aporiados, hayan
sldo dispersados a cada uno de fos monedaros electrdnices, dichos recurscs pasa a
ser propledad y correspondes Unica y exclusivamente al tilular o portados de las
mismos confifiendo a éste, el deracha a cualquiar rectamacion futura,

Una vez realizada 1 disparsién de qua se trale por parfe del Prestador, el
Cllenia tendré un plazo de clnco (5} dias hablles para hacer del conaclmianto de éste
cualquler anomalla o irregularidad que se presente en el “Serviclo de Dispersion
prestado, Sl transcurrido este plazo no existe nfnguna observacldin o manffestacion de
fnconformidad, se entendera qus el "Servicle da Dispersidn” se efeciud de manera
correcta ¥ a entera salisfaccldn del Cliente,

Asimismo, las Partes scuerdan que en caso de Incumpimiento del "Serviclo de
Dispersidn® que sa sofcite bajo el ampare da este Contrato, el Prestador se compromete a
restiulr al Cliente en un plazo no mayor a cuarenta y ocho (48) horas, €l monto ds
recursos que el Cleple haya Insiruido dlspersar ¥ no se haya dlsparsado
correctamente o aquel que sea obfsto del Incumplimianto,

SEXTA. INSTRUCCIONES. El Cilenie tendrd 'la obfigacién de envisr a!
Prestader las Insinicclones para espedificade los términos de emisldn de fos
manederos electrénicos, asi coma para especificarle el abono de los beneficios en los
mismos. El Cllents serd responsabls de 1a Imporlancia, desgos y confidendialidad con qua
deben ser manefadas las Instrucclones y asume la vigilandia, supanisidn y conirol
respeciivo. En consecvencia, el Cliente acepla el contenido de las Instrucclones y las
milsmas se tendrdn cemo fidedignas, completas, con plena validez y que han sldo
debldzamente emitidas y aprebadas per el Cllente o por el personal auterizado de éste
para fodos los efectos legales a que hublera fugar, Asimismo, el Cllante exdme de toda
responsabllidad a] Prestader por fos afrasos, errores, demoras, malos entendldos,
extravios e lrregularidades que resuiten del envio de las Instrucclones, slendo por
cuenta del Clienta todos Jos Hesgos, cargos y coslos que esto produzca,

Las Partes acuerdan que el Prestador debera actuar en estricta sujesidn a fas
Insfrucclones qua le fueran fransmitldas, Solo en el caso de que existan Impreclslones
claras y marcadas, el Presiador, se reserva el derecho da verificar las Instrucclones
anles de acluar, sln ser responsable por Ja demosa o retardo que tal varificacién causs y
las consecuenclas que de ello se dedven. Asimismo, las Partes acuerdan qus el
Prastador guedara fiberado da cualquisr responsahilidad derivada de la efecucion da las
instrucciones, por fo gue el Cliente se compromets a sacarlo en paz y a salvo de
cualquier reclamaclén relaclonada con la elecucién de las milsmas, asf como a
rembolsar cualquier gaslo erogado por el Prestader en la defensa de dicha
reclamacidn, Incluyendo los henorarics razonables de abogados y asesoifa Jur{dlea
que fenga que llevar a cabo por dicha sitvacidn.

SEPTIMA, SOLICITUD DE INFORMAGION, Una vez que of Prestador reciba
la sallcitud (Instrucclones) para la emislén y funclonamlento de Jos monederos
electrénlcos, lendrd el derecho de reslizar las investigacionss que consldere
necesaras, a fin de conslaiar fa veracidad da los datos aportades por el Cllente en su
solicltud, tales como nombres do los beneficiarios, montos.de recursos a dlspersar,
correns electrénicos ¥ en general loda agquella informaddn estrictamentes relaconada
con Jos serviclos que se prestan, Esta facultad se la conflere el proplo Cliente al
Prestador en esle misme aclo, en el entendldo de que se circunseribe dnicamente a la
infarmacién relacionada con el senvicio prestado y con el Onica prepdsito de evitar o
disminuir al maximo posible los resgos relatives & violaclones & la legislacién er
matera de Prevenclén de Lavado de Diners y demds aplicable. Asimismo, ef
Prestador pedrd sollcitar Informaclén adicional relativa exclusivamente a las
Instrucclones recibldas, reservdndose el derecho de no prestar al Cllente ningdn
serviclo, en caso de que ésie no haya suminlsirado informacldén o haya suministrado
documentacidn o informacldn falsa, incarrecta, Incompleta o contradiclora ylo que se
trate de transacclones inusuales, sospechosas o excesivas en relacldn con los
recursas a dispersar, £n aste sentido, el Prestador se reserva el derecho da Informar
a la autoridad competente en términos de la leglslaclén aplicable en matera da
Pravencién de Lavado de Dinere, civil, penal o administrativa segtin correspenda.

OCTAVA, ACEPTACION Y USO DE LOS MONEDEROS ELEGTRONICOS.
Los monederos slecirénicos dencminados “easyvales” respeldadas por la marca
CARNET, objeta del presente Gontrato, deberdn ser aceptados {vélldos} como media
de dlsposlclin (pago) para la adquisicidn en especle de despensas y/o canaslillas en
fos eslablecimientos definldes (afifados) por el Preslador que cusnlen con uUna
tenminal electrdnica que reciba tarjetas emparadas por dicha marca dentro de una red
de pagas con tarfelas {comerclo electrdnico), stendo wilido su uso da manera
enunciativa, mds no limitativa, en tiendas de autaservicio, tliendas de convenlencia,
almacenes y/o cualesquiera ofros establecimlentos dentro del territorle naclonal
(México) auterizados para los fines def presente Gontrato.

Los monederos elecirdnicos “easyvaleg” no funclenardn nf podrdn ser
aceptados en cajeros aulomdlicos o para hacer reliros de dinero en efectivo en
ningln punto de venla o para canjeaifas por titulos de crédite. Asimismo, las Partes
acuérdan y reconocen que los monederos electiénicos da despensa Yeasyvaley”, no
podréan ser utilizedos para comprar bebidas alcahélicas o productos del tabaco
¥ en general para usarlas en fines distintos a los previstos en ¢l presente Contraio, de
conformidad con lo dispuesta en fa Ley. Ni el Prestador ni el Clienle serdn
responsables por e! mal uso que los tarjetahablentes (irabajadores) beneficiaros o
consumidares fingles y!o los establecimientos autorizados {afilfados) realicen da los
manederos elschrdnicos “easyvales”, en caso ds que lleguen a percatarse del use
indebldo de los mismos reportardn a las auteridades compelentes cualquler ancmalla
que detecien an esta sentido,

NOVENA. REPOSICION DE SALDOS. El saldo ds los monedercs
elecirdnicos en caso da roba, extravio, malirate o cualquler prablemética que el
tarjetahablente (trabajader) benefidario o usuario final tenga sobre el monederos
elactrénlce denominado “easyvales”, serd repuesto a olro disposiiivo lgual, slempre

" ¥ cuando el usuario o poseedor del monedera dé aviso de cualqulera de esfas
" gfluaclonies al Prestador directaments a fravés del Call-Center de “easyvaleg" al

teléfono 01(55) 41-25-03-20 para que éste proceda a ordenar su Inmedlata cancelacién
y asf Impedir que pueda hacerse un uso Indebido o fraudulenio dal mismo si todavia
existlera en ese momento en diche monedero dlsponible algin remanente de los
recirsos dispersados. St por slguna clrcunstancia ajena al Prestador el recurso
remanente fue susiraido o uililizado de forma alguna anles de hacer el reporie o aviso
da robo yla extravio, no podra ser devuelto al Cllente o al tarjetahzablents (lrabajador)

benafictado o usuarle fnal,

Al momenio de hacer el reporte a que se refiere el parafo anteror, el
tarjefahablente (irabajador) beneficlario o usvario final yo el Cliente deberdn
proporcionar los dales sigulentes: a) los 16 {Dieciséls) diglos del monedero
electiénico de despensa de qus se trale; b) el nombre completa del tarjetahabiante
(Irabajador} beneficiarie o usuario final, y ¢) enviar por fax o al correo eleclrdnico que
le ndicara e operador que aianda el raports, copla da una Identificacisn oficlal.

Asimlsmo, en el momento de hacer el repode correspondiente, el
tarjetahablente {Irabajador) beneficlario o ustario final yfo el Cilente debera sollcitar al
operadoer qua [o aliendd sa verifique sl en ese momento existe todavla alglin saldo o
rernanente en su monedere electrénlco, para solicitar sU reposicién,

El Cllente y/o el tarelahablente (lrabajadar) beneficlario expresamente
declaran y aceplan que serdn responsablas por la tolalidad de fransacclones
reslizadas con los monederos eleclrdnicos "easyvaleg”, hasla en lanto e] Prestador
no haya recibido fa respecfiva notificacin de robo, pérdida, extravie o deteriora de los
mismos. Adicicnzlments, el Cliente autorfza expresamente al Prestador para que
investigue, con las méds amplias facuilades, todo lo relalivo a los presuntos usos
indebldes o fraudulsntes de les imonederos electrénicos asoclados a su cuenta v se
compromete a prestarle toda la colaboracién que éste requiera para tales efectos.

Los manederos electrdnicos podrdn ser repuestos en cualquier momeato y
por cualquiera de fss causas a que se reflera esta Clausula, sin costo adiclonal para el
Cliente yfo tarfetahablente (trabajador) beneficiario o usuaria final,

DECIAA, SERVICIOS AL CLIENTE. Cualquler Irregulanldad o deficiencia en
el serviclo refacionade con el funclonamiento y acepiacldn da los monederos
alecirdnicos, deberd ser reportado por el Cllente y/o ef tarjetahablente (trabajador)
beneficlarlo o usuarie final, en cualquier mgmento durante las velnte cuatre (24) horas
del dfa durante las treselenfos sesenta y cinco (365) dias del afio, directamente a
fravés del Cail-Cenler de “epasyvaleg™ al teléfono 01(55) 41-25-03-20 para que se
proceda = la atencién inmediata da la sftuacién que se repotte.

El Cliente an todo mamenta podrd sollcitar a través del glecutiva de cuenia
asignade por el Prestador para su alenclon personalizada, un reporie de los
movimientos (estagdo de cuenia) de los monedercs electrdnicos asoclados. & su
cuenta. Asimisme, los tarjetahablentes (lrabajadores) beneficlarios o consumidores
finales podrén consuitar en todo momento de forma directa durante [as veinte cuatro (24)
figras del dfa los tresclentos sesenta y cnco (365) dias del afio, su saldo a través del
Call-Cenler de "easyvaleg” al teléfono 01(55) 41-25-03-20, o medlan's la piglna
vy easyvalecommy o da las aplicaciones {app) disporibles para teléfonos inteligentes
(smariphona).

DECIMA  PRIMERA. BENEFICIOS  ADICIONALES PARA  LOS
TARJETAHABIENTES. El CEente por cada monedera elecirdnlco “easyvaleg” qua sala
entregue o &l tarjetahablente (irabajador) bensficiaro o usuario final de la misma, por
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permanente, tendrdn derecho a Jo.
"A’, mismo que para todes los efeclos legales a que haya lugar se agrega como apéndica
del presente Conlrate formando parfa de su contexto, asf coma la posibiidad de oblener
mds ¥ mejores hensficlos por seguly uSizands el seivido, los cuales podrd consuitaren fodo
momento da forma direcla, a tavés de fa pighna  \wwtoka commx vio
wwayesswala.com.amy ¥ da las apllcaciones (app) disponibles para teléfonos Inlefgentes
(smariphona).

DECIMA SEGUNDA. DEVOLUGIONES, Cualquler dsvolucién de los
monederos elecirdnicos que efecttien los tarsiahablentes (trabajadores) beneficlarios
o consumidores finales de los mismos, con fines de suspender o Inferrumpli su
funclonamiento deberd reslizarse a #ravds s} Cliente. El Preslader no aceptard
solicilud de suspensidn o Interrupcién de los monederos electrdnieos por devolucién o
por cuslquier otra causa, a ne ser que dicha soligtud searealizada a través de| Cllente
y mediante el mecanismo da Instruccldn previamante eslablacldo,

DECIMA TERCERA, CESION DE DERECHOS. Las Partes no podrdn ceder

“tota! o parclalmente los derechos que derivan del presenta Contralo 2 ningtin feresro,

va sea dste persona flsfca o moral, sin la autorizaclén provia ¥ por escrilo de la otra

Parte. En easo de que alguna de las Parles desee cader a favar de sus subsidlanas,

fillzles o maliices el presenta Contrato, sélo deberd da notificar a la ofra Parte con al
menas treinfa (30} dias natursles de anticlpacidn a la fecha de la cesldn deseada.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD, La terminacién del presents
Contrato por cualqular circunstancia no obliga a! Prestador a reembalssr los recursos
depositados por el Glients, Impikcando la obligacn del Prestador ds la utilizacisn de
.dichos recursos, exclusivamsnte para cubrir los gastos realizados o a ser realizados por
los tarjetahablantes (trabajadores) beneficlarios o consumldores finales, a travds de los
manederos electrénlcos hasta agotar su salda.

Derivado de lo anlerlor, cualguler recurse transferido quedard drecta y
exclusivamenta relacicnado con ¢l Uso de los monederos slactrdnicos respectivos, sin

que fa declslén del Cllente yio fos tarjetshablentes (trabajadores) beneflclarios o,

consumidores flnales, de no utilizar las referidas tarjetas, implique e reembolso del
mismo por parte del Prestador,

Para casos de baja de trabajadores que ya na reciban el beneficlo: el Gliente
tendrd la obllgacldn de solicltar la cancelaclén del menadaro al Preslader. En este
supuesto, ambas Parles reconocen y aceptan que el tarjatahablenta (trabajador)
benaficiario o usuarla final conterd con un plazo mdximo de noventa (90) dias
nalurales contados a partir da Ja fecha en que &l misma Clisnie se lo notifique, para

utilizar los recursos en el depositada.

Transcurido el plazo antes sefialado sin que el tarjetshablente (irabajador)
dada de baja haga uso del monedero electrdnico o de los recurses en ellos
depositados, el Prestador no tendrd responsabllidad alguna respecio de dichos
recursos no ulilizddos o de fos pagos a los establecimlentos comerclales
correspondlentes por lo que respecia al uso de los monederos electrdnice cancelados,

Asimlamo, el Cliente declara que cualquier reclamaclén, demanda u accién
que pudlera derivarse dirscta o indireclamente dal presenle Conlrato, en ninglin caso,
podrd Intantarse confra terceros (afiliados, participes, relaclonados, contratados yia
franquiciantes) vinctilados con el desarrolle def objeta del mismo,

El Cllenle enllends y acepta que el Prestador no tisne nl fendré
respansabiildad alguna por defectos o deficlenclas de los blanes o serviclos adquiridos
can los monedéros electrénicos, o por acles u omislones por parte ds cualquler
establecimianto comerdlal afiliade a su sistema.

DECIMA QUINTA. LIBERACION DE RESPONSABILIDAD FOR DEFECTOS
DE CARACTER ELECTRAONICO O TECNOLAGICOS. Para todos los efectos a fos que
hublere lugar, el Prestador reconoce v acepla que serd el responsable de que los
monederos electrénicos sean efectivos y aceptados en los establecimiantos comerclales
afifados a s sislema, en caso de que esla chigacidn no se cimpla o ss vea afeclada
duranta Iz vigendia def presente Contrato, dard derecho a! Cllente a terminar el presente
Contrata sin pecesldad de declaracidn Judicial siguna ¥ sin eslar sujato a pagos por

terminadén anticipada.

- Las Partes aclerdan que el Prestador no serd responsabls por perdidas, daffos
y perjulclos derivados directa a Indlrectamente por; caidas del slstema, fallas operativas,
demoras Inevitables u olro acontedmlento da alteracién en e} sistema, qus se produzca
por causss no Imputables al Prestador,

DECIMA SEXTA, LIBERACION DE RESPONSABILIDAD RELACIONADA
CON EL TARJETAHABIENTE (TRABAJADOR) BENEFICIARIO O CONSUMIDOR
FINAL DE LOS MONEDEROS ELECTRONICO. Las obligacionas del Prestador en
relactdn con este Confralo sélo se imitan a la vinculaclén entre ésfe y el Ciiente, porlo
que no exdsird obligaclén o derecho alguno a faver o en perjulcio del Prestador en ctanto
a los fafjetahablentes (frabsjadores) beneficlarios o consumidores finales de los
monederes, Denvado de la anferor, las Partes convienan que serd el Cllanta quien deba
dar a conocer & {arjetahablenta {trabalador) beneficlzrio o usuario final, los téminos v
condlclones que aplicardn para el Uso, akance yio funclonslidad de los monederos
elecirdnicos emitldos al amparo del presente Contralo, Independientemente de Ja

: ol frés . graloita—y"
s Beneficlos (valoras agregados) detallados en el Anexa

queal-tespacio— el Prabtador-les  Hag
enunclativa més no limitativa, consia de:

a)  Indicacldn de que los monedercs electidnicos para despensa sdlo podrdn
funclonar en el leritorio Naclonal, es dacir los Estados Unidos Bexicanos
{México), en los establecimlentos comercieles afilados por el prestador,
Indicacidn de que los monederos electrénicos sdla pedrén utiizarse para la
adguisicldn de despensa, entendléndose esto como, lodo ariculo da
consuma qua permila a los trabajadores el mejoramiento en su calidad da
vida y en la de su familla.

) Informacion en el sentide de que con fos monederos elecirénicos Mo podrén
disponer de efeclivo, o Intercambiarse por fitulos de crédito o para adquirir
blenes distinlos a la despensa, .

d)  [nformacién respacto de los nimeros lelefénicos, sifios de inlemet o
aplicaclones. para feléfonos intellgentes puestos por el Prestador para
atencldn 2l cliente,

&)  Informaclén sobra los beneficlos o valores agregados a los que flenen
derecho por el uso de les monedesos electrénlcos del Prestader,

) Informacidn relativa al aviso de privackdad del Prestador, acerds con lo
dispuesto por la Ley Federal de Proteceidn de Datos Personales en Posesldn
de los Particulares.

DECIMA SEPTIMA. LIBERACIGN DE RESPONSABILIDAD LABORAL, Las
Partes expresamenle reconocen que fa naturaleza del presente Contrate es da cardcler
marcantl y que no existe relacidn laboral enlre el Prestader y el Cliente, por ko que no
atibuya a la otra pare, a sus agentes o empleados, la calidad de agenies o
empleados da su contraparta, Por [o tante, todo el personal que witics cada una de las
Partes para el desempeiio de sus aciividadas en los términos de este Conlrato, sers
personal y preclsamenle contrafado por cada una de elfas v dado que las Partes
cuentan con elementos praplos ¥ suficiantes para cumplir con las obligaclones que
deriven de la relacldn laberal con su personal, en términos de la Ley Federal del
Trabajo, cada una de ellas serd exclusivaments responsable de jas obligacicnes
laborales derivadas ds las Telaclones exisientes con su personzl, lales como & eubrr
salarfos, Indemnlzaclones y resgos profeslonales o cualquler otra cbflgacién y
prestaclén que derive ds las cltadas relaciones laborales, da fa Ley Federal del
Trabajo a de la lagislacisn apllcable en la materia de que sa frate. En ningtin caso y
por ningdn motivo podrd conslderarse alguna de las Psres como patrén directo,
solidarlo o suslilule dal personal de su contrapzarte, qulen por no depender
econdmicaments de la misma, es responsable de todas [as raclamaclones
Individuales o cotsetivas que por cualquler razén puedan presentar sus frabajadores y
se 'obliga a iberar y sacar en paz v a salve a lx otra parte frente a toda redlanacldn o
démanda qie el personat de la misma pretendiera hacer valer en perjuicio ds su

conlraparte.

. Las Pares reconocen y acepten que las tnlcas relaclones Jurfdicas
exislentes entre ellas son Jas derivadas del presente Contralo, razén por la cual cada
parié sefd la Unica responsable con e} persenal que ubilice en el desarrollo del mismo,
ef cual se encuentra bajo su Inmedata direceldn ¥ dependencta, del pago de salarios
ordinarios ¥ extraordinarios, vacaclones, agulnaldo, prima de antigitedad, accidentes,
despidos, as! come cualquier ofra obligackn derivada de fa Ley Fedsral del Traba]o
en vigor y demds relativas y aplicables a cada una de ellas, porla qua no se aceplara
par ninguna de fas Parles reclamacidn por los conceptos antes citados, obligandose a
sacar €n paz y a salvo a la parta ofendida de citalquier reclamacidn que se Infente en
su'cantra. De la misma manera, se obliga con respecto a los accidentss de frabaja
qué légaren’ a sufiir sus empleados, asl camo de cuslquler otra reclamaclén de
cardcter laboral a sacar a salvo yen peza la ofra paite de cualqufer reclamacldn gue
se intents en sU conlra par este cancepto ¥ a rembalsar ctalquier gasto erogado en la
defensa de dicha retlamaclén.

DEQ]MA OCTAVA. BASES DE DATOS Y RESGUARDO DE LA
INFORMACION, En lérminos de lo dispuesto por Ja legislaclén aplicable en la materia,
el Prestador se obliga a registrar y mantener aclualizado un banca ({base) de datos ds
los tarjetahablentes {Irabajadares) beneficlarios, asf come de tadas y cada una de las
trangacciones (operaciones) que se reslicen con los monaderos electrdnicos

asocladas a fs cuenta del Clieats,

A efecto de mantener a dlsposicién del Clianle ylo da Ia aulordad fiscal
compefents la Informactén de fas iransacclones reslizadas con los monederas
efectrénicos asoclados a fa cuenta del Cllents, dicha documentacidn e informacién
seré concentrada, resguardada y conservada por el Prestador, bajo Tos mds estrictos
mecanismos y estdndarss de calldad, sequridad, confidenclalidad e Inviolahifdad,
durante el plaza qus eslablece el artfculo 30 del Cédiga Flscal de la Fedaracidn,

DECIMA NOVENA, CONFIDENCIALIDAD E INTEGRIDAD DE LA
INFORMACION. las Pares y sus empleados o represeniantes, se obllgan a
mantener, incluso después de Ja ferminacién de este Contrato, tolal secrecla y
confidendlalidad sobre cualquier informacién confidenclal, malerales, documentos,
espedificacfonis 1écnlcas, soclos comercialas o prodiicios de qua pudleran tener
concclmiento o acceso de su contraperts con base en el cumplimlente de este

Gonfralo,

Se entiends por "Informacidn Confidenclal® en virud da esle Conlrato,
indepsndlentementa de la celebraclén da cualguiar otra acuerde o convenlo: las
Instricclanes, Bases de Datos, cualquler y toda infarmacidn enfregada, transmitlda y/o
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chalgiier media {oral, esciitd, 3 ag j]
Incluyande, pero no limitada , listas da personal o empleados, montos dlspersados
en paricular ¥ en su tolalided, descubrimientos, Ideas, conceplos, know-how,
técnleas, disefios, espaciiicaciones, dibujos, grabados, diagramas, modelos,
muestras, dlagramas de flujo, programas de ordenador, dlscos, cinlas, planes da
markeling, los nombres e Informacldn da los cllentes o prospectos de clientes, yen
general cualquler Informaclén que da ser revelada pueda ser ullizada por los
compeildores de [as Partes para tomar ventajas comerclales o da negoecios.

Toda la Informaclén que sea hecha del concelmlento de las Partes, sus
empleados o agentes, serd lilizeda tinlea y exclusivamente para la fiel efecucion v
prestacldn de los serviclos objete de este Contralo, y serd tratada como privada ¥
confidenclal, quedando estictamente prohibldo para ambas Paries, ¥ para su
parsonal, repraducir sin parmiso de la Parte que zports dicha Informacidn, cualquler
tipo de material qua se la hublese proporcianada o desarrallada para este Gfimo af
amparo del presente Centrato, bajo pena de Incurrr en alguna sancién estableclda en
las leyes en la materla, ademds de la resclsién del presente Conlrato sl necesidad de
mediar resclucién Judicial elguna.

Las Partes se obligan a que sus conseferas, adminlslradores, funcionarios,
empleados, represenlantes, asesores, stibcontratlsias, comislonlstas o aganles qua
tengan acceso o conocimlenta de la Informacidn confidenclal, en aspecial las
persenas conlraladas para eumplic con el obfeto del presante Contralo, la guarden y
mantengan bajo diche cardcler, cumpliendo con fas obligaclones de confidenclalldad
que aquf se estipulan. Lo antericr en ¢l entendido que cada una de las Parles daberd
hacer qua fodas aquellas personas que puadan lener accese o conoclmiento da la
Infarmacién confidencial, celebren previo a ello un acuerdo de confidencialidad. La
falla de cumplimiente de slguna de las Paries a lo aqul sefialado, dard origen a
sanclonas legales tanio en el émblo civil como penal.

Cada una de fas Parles asume la respensabilidad de maniener bajo au
resguardo y cystedia en el domiciilo sefialado en este Conlrato, las coplas ordginales
de los convenlos de confidenclalidad aqul estipulados, debldaments firmados por las
perssonas que pudieran corespender. Asimlsmo, deberdn capachtar a las personas
aqul menclonadas en relacidn con el uso y cuidado que deben guardar respeeto de la
Informacién confidencial, asi come darles a conocer los alcances de las obligaciones
de confidenclalidad contenidas en el presente Instrumento. .

Las Parles acuerdan qus no podran discutir frente a tercercs, divulyar, cedsr,
comerclar, donar o Yransferir la Informacidn Confidenclal en su totalidad o en pare, a
cualquiar olra persona en México o en el extranlero, y en cualquler forma, exceplto
cuando Ja Informacién Confidenclal o cuzlquier parte de la misma daba ser revelada a
empleados o asesores profesionales qus necesilan conocarla para Ja eecucién de
esle Conlrato, previo acuerdo de confidenclalidad con eflos o conforme las
excepclones sefialadas en esta Clausula,

Ambas Parles reconocen expresamente que la Informacidn Confidencial es
propledad de la parle que fa aporta ¥ que la celebracién de ests Contrato no les
atorga, sobre ella, ninguna licencla expresa, Implfclia nf de ofro tipo, nl derechos de
avlor o de propledad Industrial o Intelechial, comprometléndosa en consecuencla a
abstenerse da realizar cualquier accién que pueda perdudlcar o Impedir el efercicio do
tales derachos por parle de su filtdar,

En caso de qus sea necesaro la publicadlén o divulgacidn de la Informaclén
Confidenclal por requerimlenta de fey o da cuslquler organismo regulador o
supervisor, fa parte requerida deberd dar aviso- a su confraparte denfro de las
velnticuatro (24) horas sigulentes a (e tenga conocimienta de este requarimiento, a
fin de que esta pueda adoptar las medidas Jurfdlcas que cansldere necesarles para
evitar la divulgacién de la Informacidn Confidenclal, v deberd realizar su mejor
esfuerzo, en términos razonables, para praleger por todos los medios posibles de faf

divulgacién,

No obstante lo anteriormente estipulade, esta Cldusula no serd apllcable a la
Informaclén respecto dela cual las Parfes puedan demostrar que:

{f) Estaba en el deminlo pibllco al momento de su dvulgacién;

{if) Sea publicada o blen, llegue a formar parte del domints pliblica sin que haya
sido resultado de un incumplimiento da alguna da elias;

(A1) Haya sida recibida después da su divulgaclén de tina fercera parie, qus tenla
el derecho legltmo da divulgar tal informacidn;

{iv} Estaba en su posesién al momenio de su divulgacidn, sin qus alguna da ellas
la hublese divulgado, vy .

(v) Eslaban obligadas a revelarla, por orden Judlcial o por orden de cualguler
autoridad gubemamental en el glerciclo de sus atribuciones v que se haya
dado el debido aviso & la conlraparle titular de la nformacién de tal situacidn

coenforme lo sefiala esta Clausula,

Los compromises asumldos mediante esta Cliusula continusrén vigantes
afn despuds de terminado o resclndldo este Confrato hasta per un perfodo da cnco
. (5} aitos. En caso de incumplimlento de cualqulera de las Partes a la obligaclén de

conliEndiaidad a que sé refiere” B8t CIAUSUIE, 15 pana afénlada podrd exigiis 4 fa~
b3, &l resarcimlento de jos dafios y perjulclos acasionados qua por tal motiva [
generen. La anferor, con independencla da las sanclanes civlles o panalas gue
pudiesen acontecer en términos do Ja leglstacidn aplicable en la matera.

En caso de [ncumplimlento de alguna de las Partes a Iz presente Clatisula,
ésla sa obflga a resarelr o restitulr an su totalidad a la parte afectads, la cantidad a
que hublese sido condenada & pagar o con que haya sido sanclonada por cualquier
multa o responsabilidad civil o penal yo por causas Imputables a [la confraparte

fncurnplida.

VIGESIMA. DOGUMENTACION REQUERIDA PARA LA PRESTACIAN
DEL SERVICIO, Las Partes canvienen qua a sfecto de que &l Prestador pueda dar de
alla al Clients en su sistema y poder llevar a caho correctamente [a prestacién de|
serviclo obfeto del presente Confrato, el Clienta enfregard al Prestader previo a la
prestacidn del servicly, copla de fos sigulentes documentos:

el Cllente:

a} Acta constitutiva y sus modificaciones
Foderes yio facultades da s represantante legal
c} Identificacldn oficlal del representantes legal
Reglstro Federal Contribuyentes (RFC)
a) Registro Pafronal, y
f} Gomprobante de domlcillo fiscal,

Del tarjetahablente (trakiajador) beneficlario o usvarlo final:

a) Nombre completo;

b; Reglsiro Federal Centribuyentes (RFC);

G Clave Unfea dg Reglstro de Poblacidn (CURP) y
d) Nimera de Seguridad Socia! (NSS).

En virud de lo anierlor el Cliente s obliga a proporclonar Ta Informacin ¥
decumentacldn actual y verldica, y a nolificar por escrito al Prestador de cualguler
cambid relacionado con la informasidn y dosumentacién que haya proporclonado.

. Asl mismo el Cllente fendrd la obligacidn de recabar fa Informacién y
documentacién de los tarjefahablentes (trabajadores) beneficlerios o portadores
finales, en térmios ds lo dlspussio por fa normatividad apllcable en matera de
plevenclin-g Identificaclén de operaclonas con recursos da procedencia filcita, blen
sea para consulta o proporcionailo al Prestador a fin de que ésle pireda exhibirio ante

las auloridades respectives.

. VIGESIMA PRIMERA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES. Las
Pértes acirerdan que ef ‘Cliente recabard y proporclonara al Prestadar los datos
persanales de Ios farjelahablentes (trabajadores), beneficiarios o consumldores finales
qua inlegran fa bssg de datds (la "Base ds Datos™). El Prestador administrarg e
Integrara Ja Base do Datos por cuenta y orden del Cllents.

La base da Datos proporclenada por el Cliente al Prestador séla podrd ser
utilizada para provesr los serviclos y productos que se han salicitado ¥ conlralado, y
en general, para dar cumplimlento a fas obfigaclones conlraldas con &l Cliente,
derivadas del presente Instrumento Jurldico, Dicha Informacidn consiste en:

Del tarfetaitablente (irabajador} benaficlarlo o ustrarlo final:
* Nombre complato,

* Reglsira Fedsral de Contribuyentes (RFC).

« Clave Unica de Reglstro de Pablaclén {CURP).

" Niimefo.da Seguridad Soclal (NSS).

= Kentificacidn oficlal.
« Camprabante de demicilio.
* Correo electrdnico.

"« Teléfono yio celvlar,

Asimlsmo, el Prestador se obllga a trater Ia Informacdlén contenida en la Base
de Datos que ls proporcianard el Cllente, de confarmidad con las obligaclones qua en
sb calidad de ‘Encargado” le confiere Ja Ley Federal de Profeccldn da Dalos
Personales en Paseslén de Jos Particulares v su Reglamento ia *Ley de Dalos

Parsonales®).

El Prestader en su calidad de "Encargado” tendré las sigulentes obligaciones
respecto de la Basa de Datos que Yrate por cuanta del Cllente:

. Tmtard Unicaments los dalos personalas conforme a las Instrucciones del
Cifente.

1. Se abstendrd a. tratar los dalos personales para finalidades distintas a las
Insiruidas por el Clignte.

1[N Implementard las medldas de seguridad fisica y tecnoldgiea necesaras a fin
de salvaguardar Iz Integridad da la Rase de Dalos conforme a la Ley de

Datos Personales y demds dlsposiclones aplicables,

Guardaxd confidenclalldad respacto de los datos personales tralados en
apego lo prevista en la ley de Dztos Personales en la Lay General da
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Sparencia

v 2 Y
¥ Ordenamiento  de los Senviclos Flnancleros v demds ordenamienios

Juridicos apllcebles,

V. No padid cederlos o eflregarles a terceros bajo fitulo alguno, salvo en el
caso de las subconlrataciones qus se especiican mds o cuando asf lo
requlera la auloridad competante.

86 abstendrd de fransferir los datos personales salve en el caso da que el
Cliente asl lo determine, Ia comunicacién derlve da una subcontratacidn, o

* euando asl lo requlera la aulorldad compstents. Toda subconirataclén da
servicios per parte del Prestador qua Impiique el tratamianto de fa Base da
Dalos, deberd apegarse a las obfigacionas establecidas en el arllculo 54 y
artfculo 55 del Reglamento de la Ley de Datos Personales.

Vi

Ik Informard inmedlatamente el Cilente sobre las vulneraclones de seguridad
ocuriidas en cuzlquier fase del tratamlento que afecien !a Base de Datos,
Eilminara los datos personales ohjete de tralamlento una vez cumplida Ia
refacién Jurldica con el Gliente o por Instrucclones de la misia, slempre y
cuanda no exista una previsién legal que exija la conservacldn da los dafos
personales,

Vil

La Informaclén contenlda en Ja Base de Datos proporcionada por el Cliente
podrd ser transferida por el Prestador a las empresas con las que #lena fimado un
contrato de prestacién de servicios para la fabricacién de los plasticos da Tarjetas y
can las empresas con las que el Prestador tiene coniralo da prestacidn de senvicios
para [a transacclonalldad {camara de compensaclén de pagos con tagetas,

El Prestador se cbliga a coadyuver con el Cllante a efecto de dar
cumplimlento con las sollciudes qua los farfetahablentes (trabsjadores) benefidlerios o
consumidores finales pudleran efectuar af Cllente en relacién con los servicios objetos

del presente Contrato.

Mo obstants el ‘*Encargade® serd sbsclilemente & Mmitadaments
responsable frente 2l Cllente da cualquier quefa, requerimiento, reclamacidn o aceldn
en conlra de esta ditmo, sus acclonisias, funclonarlos, asf como empresa fifales o
subsidlarlas, promovida por los farjetahabientes (trabajadores) beneficlados o
cansumidcres finales o el IFA, derivada de! uso, fratamlento o manejo ho aLlorizade o
Indebido de la Base de Dalos por parte del *Encargado”.

E! Prestador serd absoluta e ['mitadzmente responsable de los datos
. personzles distinfos a los transferidos por el Cliente, que pudlera llagar a recabar
directamente de los tzrjetahablentes (rabajadores) beneficiarios ¢ consumidores
Mnales a lravés de la pagina web wwvrloka.com.mx ylo por cuelquler ofro medlo, a
efecto da brindar a dichos farfelehablentes (irabajadores) beneficlarios o
consumidores finales senviclos adiclonales de los contratados por el Cllente o
" complementar estos oifmos, por lo que ef Prestador les dard a conceer sut aviso de
privacidad, a fravés de los medlos que considere convenlentes acorde con lo
dispuasto en fa Ley da Datos Personales y su Reglamente.

VIGESIMA SEGUNDA. RESTRICGION DE FUBLICIDAD, Ninguna da [as
Parles podra hacer llbramente publicidad sobre la celebracidn del presente Centralo,
nl utilizar el nombrs, logolipe o mareas reglstradas propledad de su contraparie o de
sus entldades afilladas, entendléndose por estas a cualquler olra empresa fiffal o
confroladora qus forme parte del mismo grpo, sus acclonislas, tenedares da
acclones yio las Tiales ds cualquiera de estos, o cualquier similited a las mismas o
marcas similares a ellas, hi'se referit4 o idenlificard a su conlraparte o a sus enfidades
afillades en publicidad, dasplegadas publicitarios, corraspondendla promodional o de
mercadofecnia con terceros o cualquler olro propdsito y en cuslquier medio, ya sea en
forma Impresa, escrits, hablada o elecirénlea, sin que eén cada caso, cbienga ef
consentimiento previo y por escrito de la otra Parte (fa parte tifular de los derechas) o
de tales entidades afilladas.

VIGESIMA TERCERA, TERMINACION ANTICIPADA, Las Partas convienen
que serdn causas de terminacién de! presents Instrumento legal las slgulentes:

El consentimienta muluo de las Partes, medlznte convenla suscrita por {as

a)
mlsmas para tales efectos,

b) La voluntad da alguna de las Partes.en forma unilateral, manifiesta en
cualquler momento por escrilo en el qus ss exprese tal declslén.
c) Elincumplimlenio de las obligacionss a cargo da alquna da las Partes.

El ifncumplimiento por pare del Prestader respacto de los beneficlos

d)
adiclonales a qus sa reflere el Anexo *A” del presenie instrumento jurfdleo,

e) Lla Imposibilided fisica o Juridica para continuar con el oblete da este

Contrato.

f}  Elcaso forivito o de fuerza mayer que Impldan el cumplimiznto def objeto del
presente Conirato.

g) Cuando el Preslader haya stda declarado en concurso mercantil o qulebra,

h) Cuando simplemante e] Cllente deje de reallzar las transferenclas de
teclrsos & que se reffera la Cliusula Tercera del presente Instrumento

Jurtdlco,

Para el supuesio establecido en el inclso b) da la pressnts Claustla, |a
manifestacidn unifateral de Ja voluntad da terminacldn det presente Cortrato, deberd
comunicarse a la conlraparie con 30 (Treinta) dias nalurales de anticlpacldn, con el fin
de adopfar las medidas y providencias que se estimen necesarias e Impidan o
disminuyan al méximo los posibles dafios y perjulclos que pudleran derivarsa de tal
declsidn para las Parfes o para ferceros,

Cuslauler Incumplimiznto debido a un case foriuito, fuerza mayor o cualguler
clra causa no Imputable a alguna de las Partes, liberara de rasponsabllidad a ambas

Partes.

En caso de darse por terminado el presente Contrato en los términos
estipulados en esta Cldusula, las Partes acuerdan que los monedaros
electrénicos smitidos hasla ase momenta, podrdn seguir slende utllizados
hasia agotar el saldo de &stos,

quESiMA CUARTA. INCUMPLIMIENTO DE LAS PARTES A LA
LEGISLACION MEXICANA Y SANGIONES. Las Partes no sa hacen responsables
por el incumplimfento en que cada una de ellas pueda incrir, respecto ds lag jeyas,
decrelos, reglamentos o cualasquiers olras nermas mexicanas que regulen su

actividad.

En este sentido, &f Preslador Gricaments se obligs a sacar en paz y a salvo al
Cliente de cualquier sancidn u observacise en que se llegue a Incurir imputable sl
primero, en términos de fa legislacién aplicable en la materla, por la emisién ¥ uso de
los monederos electrénicos objeto del serviclo de! presente Contrato,

Las Pares acuerdan que cada una da elas serd responsable de asumir
Individualmente sus chlgadones en fdminos de ka Ley, en el entendido da que el
hcumplimlento de zlguna de ellas, serd sanclonado en los téminos previstos en ef Tl
Cuarta de dicho ordenamiente juridica (articulos del 17 a1 22), :

VIGESIMA QUINTA. DOMICILIOS. Para los efectos def presents Conlralo
las Parles sefialan comio domicilie convencional para ofr ¥ recibir todo tipe de
notificaciones, avisos, comunidacionas v résoliicionas adminisirativas g judidlales qua

se’produzcan con motiva del mismo, Jos sigufentes:

+  El Prestadar, El Prestador, el ubicada en Av, Américas 1600, Pisa 5, Colonia
Country Giub, C.P. 44610, Guadalalara, Jallsco.

El Cliente, el que ha quadado asentada en la cédula de Mentificacidn v °
geclaraclones del Clients que formna paite Integral del presents contrato,

Las Parles se obllgan en caso da camblar sus respectives domicilios a
notificarse mutuamente v por escrilo dichos cambios, eon por ln menos quince {15)
dlas naturales de anticlpacién,

VIGESIMA SEXTA. AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES Y
RENUNCIAS. La Invalidez, llegalidad o falta de cosrcibilidad de cualquiera de las
dispasiclones estipuladas en el presente inslrumento Jurldico, de ningura manera
afectardn Ja validez y coarcibilidad de tas demds disposiclones del mismo.

La renuncla por cualquiera de las Partes a cualquier disposicidn del presente
Instrumenta juridico tamblén deberd constar por escirite.

VIGESIMA SEPTIMA., TITULOS DE 1AS CLAUSULAS. Llas Pares
acuerdan que les tftulos que se le han dado alas cldusulas de este instrumenta
Juridico en nada acenlecen en su altance ylo contenido, por lo tanto el titula de las
mismas es meramenie informativo,

VIGESIMA OCTAVA. ACUERDO TOTAL. El presenta Confralo y sus
anexos constituyan el acuerdo folal entre Jos Partes y deja sin efecto cualguler ofra
negeclaclon o comunicacidn sostenida entre eflas, ya sea verbal o escrita, respecto

del objete del mismo,

VIGESIMA NOVENA. VIGENGIA, MODIFICACIONES Y ADICIONES. La
vigencla del presente Canfrato serd indeterminada ¥ surtird efectos legales a parilr del
dla de su firma, pudiéndose revisar, adlcionar o modificar en todo momento de comin
acuerdo enlra las Partes, por lo que Jas modificaciones ¢ adlclones qus se acverden
deberdn canstar por escito y surtirdn efeclos lagales a partlr del dia siguiente 2] de su
suscripeldn, R
TRIGESIMA. LEGISLACIGN Y JURISDICCION APLICABLES. Para fodo Io
relativo a fa Interpretacién y cumplmiznio dsl presente Contrato, las Parles



g P €
eXpresamente acverdan en someterse g las leyes y tibunales compstentes da |a
Cludad de HMéxico, Dislrito Federal, renunclanda’ desds ahora a cualquier olro fitero
que pudlera comesponderies en razén de sus domiciles presentes o futuros g por

cualquler ofra causa.

. Lefdo que fus per las Parles, en presencla da los que en & intervlenen y

estando enterados da su contenlda y alcance legal, manifiesian en ests aclo gls su
veluntad ha sldo libre v que su consentimianto no sa enclientra afectado por no sxistir
eiror, dola nlmala fe, expreszn su conformlidad con las firmas auldgrafas plasmadas
en ia cédula dos Identificaclon y declaraciones del Cllenia qua forma parte Integral def
presente Contrato, aprobacién qua preduce los mismos efectos jurfdicos que la Ley
otorga al presenta Instrumento como sf se haya firmado el mismo,

mayor

- expresan su conformidad con

ANEXO "A”

AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE DISPERSION, A TRAVES
DE IMONEDEROS ELECTRONICOS PARA LA ADGINSICIGN DE DESPENSAS
{EL"CONTRATO"), QUE GELEBRAN POR UMA PARTE TOKA INTERNACIONAL,
S.AP.LDECV, YPOR LA OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL CUYO NOMBRE
APARECE EN LA CEQULA DE IDENTIFICACION Y DECLARAGIONES DEL
CLIENTE QUE FORMA PARTE DEL PRESENTE CONTRATO.

BENEFICIOS: La persona moral cuya nombre aparece en la cédula da identificacidn ¥
declaraciones del clienfe que forma parte del presente contrato tendrd deracho por
cada tzijefa dispersada a los beneficios enseguida detallados:
a) Bonificacldn en recargas tlempa aire**: por todo &) tiempo en el que sa
encuentre vigente el presenle contrato, de manera gralulta v permanents, e
€inco por clenfo (5%) de bonificadidn en cada recarga de liempo aire de
cualquler compaifa. A efeclo ds no desviduar el chleto del monedero
eleciénico "easyvales”, la recargs deberd  ser efectvada con cargo a una
taijeta de crédto, da débite, a de sendclos distinta, énlcamente hablands al Ca!|

Cenler de “easyvales” al ndmero 01 (55) 41-25-03-20.

b} Servicios da Aslstencla limitadat*: por toda el Yempo en el que se encuentre
vigenls el presents conlralo, de manera gretuita v peitianente, servicios
gratuilos da asislenda yo asesoria lelefénica ifmitada desda nuestra Cad
Center bamando al 04{55) 44-25-03-20: '

+« Médica

«  Legal

* Psicoldglca
s Nulrelonal

€} Red de Descuanios™; Acceso a la mejor Red de Descuentos* en negacios

participantes: Para vertodos fos negocios participantes de la red da descuentos
por dudad o estado, consultar directamente en: waayloka com.mx vio

¥ easyvale.com.my o a fravés de las aplicaciones (2pp) disponibles para
teléforios Inteligenles (smariphone),

* Los deseuenlos apficaran con solo mostrar en los negecles pariicipantes e

" monedera eleclrénico “easyvaleg” y seglin las promodiones de cada prestador da

servicios, reslavranles, supeimercados, tiendas de autoservico, tiendas da convarlancla,
da bransportadén, elg.

“*Sufetos a cambla sin previo aviso, aplican términos y condlciones, para.
informacién  consulta en |[a péglna  web  wawwtoka com.mx vio

Yy easyale com.my,

¥ eslando enterados de su contenldo y alcanca legal,
las firmas auldgrafas plasmadas en la cédula da
dal Cllente que forma parle integral del presents
misinos efectos jurldicos qua fa Ley ctorga al

Leldo que fue por tas Partes

idenlificaclén y declaraclones
Contralo, aprobacldn qua producs los

" presenta documenta como s fuese firmada &l misma




